UCHWALA NR VI1/69/2019
RADY MIASTA KALISZA
z dnia 28 lutego 2019 roku

w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny w MieScie Kaliszu na lata 2019-2021.

Na podstawie art. 7 ust. 1pkt 6a, art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym ( Dz. U. z 2018r., poz. 994 ze zm. ) i art. 176 pkt 11i art. 179 ust. 2 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej ( Dz. U z 2018 r., poz. 998 ze
zm. ), uchwala sie co nastepuje:

81

Przyjmuje sie Program Wspierania Rodziny w MieScie Kaliszu na lata 2019-2021, stanowigcy
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Kalisza.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczcy
Rady Miasta Kalisza
...
dr inz. Janusz Echerz



UZASADNIENIE
DO UCHWALY NR V1/69/2019
RADY MIASTA KALISZA
z dnia 28 lutego 2019r.

w sprawie przyjecia Programu Wspierania Rodziny w MieScie Kaliszu na lata 2019-2021

Stosownie do tresci art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemu
pieczy zastepczej ( Dz. U z 2018 r., poz. 998 ze zm.), do zadan wilasnych gminy nalezy
opracowanie i realizacja 3 -letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Dotychczas
obowigzujacy Program Wspierania Rodziny przyjety byt na lata 2016-2018 .W zwiazku z
powyzszym podjecie przedmiotowej uchwaty jest konieczne i uzasadnione.

w z. Prezydenta Miasta Kalisza
/...
Grzegorz Kulawinek
Wiceprezydent Miasta Kalisza
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. WSTEP

Rodzina jest podstawowa komorka spoteczna i naturalnym srodowiskiem dziecka, w ktérym
zaspakajane sa jego podstawowe potrzeby. Jest niezwykta wspolnota, stanowiaca model 1 normg
dla wszystkich innych grup spotecznych. To w niej dziecko zdobywa pierwsze doswiadczenia,
doznaje pierwszych emocji, przyswaja sobie obowiazujace wzorce 1 zasady wspolzycia
spotecznego, a takze utozsamia si¢ ze swoim najblizszym otoczeniem, szukajac w nim miejsca dla
siebie. Rodzina jest najwazniejszym elementem wigzi spolecznej dziecka. Ta, ktora funkcjonuje
prawidtowo stanowi dla swych cztonkoéw, a przede wszystkim dzieci, zrodlo poczucia wiasnej
wartosci 1 bezpieczenstwa.

W celu przywrocenia rodzinie prawidtowych funkcji nalezy ja wspiera¢ i wspomagac,
a nie zastgpowa¢ w wypelnianiu jej roli opiekunczo- wychowawczej. Program Wspierania Rodziny
na lata 2019-2021 dla miasta Kalisza opracowany zostat w zwiazku z ustawa z dnia 9 czerwca 2011
r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2018r. poz. 998 ze zm.). W mysl
ww. ustawy na jednostki samorzadu terytorialnego natozony zostal obowiazek wspierania rodziny
przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo- wychowawczych oraz organizacji
pieczy zastgpczej.

Niniejszy program jest kontynuacja programéw wspierania rodziny realizowanych
w  miescie  Kaliszu.  Gléwnym  zalozeniem  Programu  jest  wsparcie  rodziny
w momencie, gdy zaczynaja pojawiac si¢ problemy. Przeciwnosci z jakimi rodzina zmaga si¢ sa
czesto zlozone 1 wymagaja podejscia interdyscyplinarnego. Uzaleznienia, rodzina niepeina,
niezaradno$¢, zla sytuacja materialna, bezrobocie, brak umiejgtnosci wychowawczych to gtéwne
przyczyny dezorganizujace rodzing. Dlatego $rodowiska dysfunkcyjne wymagaja statego
monitorowania przez pracownikow socjalnych, asystentow rodziny, pedagogdéw szkolnych, policje,
kuratorow sadowych oraz przedstawicieli innych instytucji czy stuzb, ktére maja kontakt z rodzina.
Dzigki holistycznemu podej$ciu do rodziny mozliwa jest naprawa czynnikoéw dezintegrujacych
rodzing. Dzialania podejmowane przez asystentow rodziny wobec srodowiska rodzinnego oparte sa
na ustalonym planie pracy z rodzing.

Wsparcie rodziny przez asystenta powinno by¢ przede wszystkim profilaktyka i dziataniami
majacymi na celu ochrong rodziny przed umieszczeniem dzieci w pieczy zastgpczej. W tym celu
wykorzystuje si¢ wlasne zasoby rodziny 1 wzmacnia ja w wypehlianiu funkcji
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opiekunczo — wychowawczej. Ztozono$¢ i roznorodnos$¢ zadan, ktére wynikaja z ustawy wymagaja
dhugoletniego zaangazowania 0sob 1 srodkow.

Zadania ujgte w programie zmierzaja w kierunku wspierania rodziny przezywajac trudnosci,
celem przywrocenia zdolno$ci do wypetniania prawidlowych rol spotecznych. Program ma na celu
dazenie do przeciwdzialania marginalizacji i degradacji spolecznej poprzez rozwijanie,
wzmacnianie 1 wspieranie srodowisk rodzinnych w procesie wtasciwego wychowania i socjalizacji.
W trosce o rodzing 1 w przekonaniu, Ze najlepszym podlozem rozwoju dla dziecka jest srodowisko

naturalne zostat stworzony ponizszy program.
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II. DIAGNOZA SPOLECZNA

Kalisz jest $redniej wielko$ci miastem z liczba mieszkancow wynoszaca 97 649 o0sob
wedtug danych wlasnych Miasta Kalisza za rok 2018 ( dane wedtug BIP Urzedu Miasta Kalisza),
natomiast wedtug oficjalnych danych GUS za 2017 rok liczba mieszkancow Kalisza wyniosta 101
625 o0s6b , z czego 53,5% stanowia kobiety, a 46,5% mezczyzni. W latach 2002-2017 liczba
mieszkancow zmalata o 7,1%. Sredni wiek mieszkancow wynosi 43,3 lat i jest wiekszy od
sredniego wieku mieszkancow wojewddztwa wielkopolskiego oraz nieznacznie wigkszy od
sredniego wieku mieszkancow catej Polski. Prognozowana liczba mieszkancow Kalisza w 2050
roku wyniesie 79 226 mieszkancoéw; Kalisz ma ujemny przyrost naturalny wynoszacy -353.
Odpowiada to przyrostowi naturalnemu -3,46 na 1000 mieszkancoéw Kalisza. W 2017 roku urodzito
si¢ 876 dzieci, w tym 50,1% dziewczynek i 49,9% chlopcow. Srednia waga noworodkow to 3 316
graméw. Zgodnie z danymi GUS za 2017r. mieszkancy Kalisza zawarli w 2017 roku 423
maltzenstwa, co odpowiada 4,2 malzenstwom na 1000 mieszkancéw. Jest to znacznie mniej od
wartosci dla wojewodztwa wielkopolskiego oraz znacznie mniej od warto$ci dla Polski. W tym
samym okresie odnotowano 2,0 rozwodow przypadajacych na 1000 mieszkancow. Jest to znacznie
wigce] od wartosci dla wojewodztwa wielkopolskiego oraz znacznie wigcej od wartosci dla kraju.
26,4 % mieszkancoéw Kalisza jest stanu wolnego, 55,4% zyje w matzenstwie, 6,9 % mieszkancow
jest po rozwodzie, a 11,1% to wdowy 1 wdowcy. Wysoki odsetek rozwodow, zwigksza liczbg osob
samotnie wychowujacych dzieci, a tym samym zwigksza si¢ ryzyko powstawania trudnosci
wychowawczych 1 opiekunczych zwiazanych ze samotnym rodzicielstwem, narazajac dziecko na
konflikt lojalnosci, stres, traumy i trudne przezycia psychiczne. Powoduje to konieczno$¢ wsparcia
rodziny systemem pomocy spotecznej, w tym objecia asysta rodzinna.

Podejmujac rozwazania na temat roli rodziny w systemie profilaktyki, trzeba zdawac sobie
sprawe¢ z aktualnych zagrozen, jak rozwdj cywilizacji. Postawy wielu ludzi nacechowane sa Igkiem
przed przyszlodcia, rozczarowaniem. Wiele malzenstw si¢ rozpada. Rodzice sa zapracowani, nie
zwracaja uwagi na potrzeby dziecka (gtownie emocjonalne). Coraz bardziej widoczne sa rdznice
pomigdzy bogatymi a biednymi. Najbardziej przez ten stan rzeczy cierpia dzieci, ktore
pozostawione ,,same sobie” podejmuja dzialania dewiacyjne, ktore prowadza do niedostosowania

spolecznego.
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Analizujac sytuacje rodzinng i srodowiskowa mieszkancow Kalisza, nalezy zwrdci¢ uwage
na roznego rodzaju zagrozenia. Rodziny narazone sg na wiele destrukcyjnych czynnikow, z ktorymi
niejednokrotnie nie sa w stanie sobie poradzi¢, co powoduje dezorganizacj¢ w prawidtowym

funkcjonowaniu rodziny i dlatego tez wymaga ona specjalistycznej pomocy.

TABELA 1: Przyczyny korzystania ze Swiadczen pomocy spolecznej w latach: 2016-2018

w Kaliszu.
Przyczyna 2016 2017 2018
Bezdomnos¢ 120 112 115
Potrzeba ochrony 128 146 136
macierzynstwa
Bezrobocie 2032 1561 1185
Niepelnosprawnos¢ 1516 1582 1447
Dlugotrwala lub 1284 1801 1779
ciezka choroba
Bezradnos¢
w sprawach 711 643 619
opiekunczo-
wychowawczych
Alkoholizm 331 317 289
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Trudnos¢

w przystosowaniu do 63 92 57

Zycia po opuszczeniu
zakladu karnego

Sytuacja kryzysowa 9 50 31

Zdarzenie losowe 13 20 14

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu wynika, ze najczestsza
przyczyna korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej w latach 2016-2018 bylo w roku 2016-
bezrobocie a w latach 2017 1 2018 dlugotrwata lub cigzka choroba. Kazda przestanka determinujaca
konieczno$¢ korzystania z pomocy spotecznej powoduje, ze rodzina w pewnym zakresie staje si¢
dysfunkcyjna.

Rodzina dysfunkcyjna nie spetnia swych zadan wzgledem dzieci. W takich srodowiskach na
pierwszym miejscu zaspakajane sa potrzeby rodzicéw. Zaburzona jest rowniez wi¢z emocjonalna
migdzy czlonkami rodziny — sa osoby wazniejsze, ktérym pozostali czlonkowie rodziny musza si¢
podporzadkowaé. Atmosfera w rodzinie jest petna napigcia. Taka dysfunkcja naraza dziecko na
szereg negatywnych emocji. Niejednokrotnie dzieci w takich rodzinach postrzegane sa, jako balast
dla rodzicow ograniczajacy ich swobodg. Wobec dzieci stosowane sa surowe kary, nieadekwatne do
stopnia przewinienia, badZ z drugiej strony zte zachowanie dziecka jest bagatelizowane przez
rodzicow.

O rodzinie dysfunkcyjnej méwimy wtedy, gdy:

- jedno badz oboje rodzicéw uzaleznito sig od alkoholu,

- jedno badZz oboje rodzicéw stosuje przemoc emocjonalng (szantaz, zastraszanie itp.) wobec
cztonkow rodziny,

- jedno badz oboje rodzicow bije, maltretuje fizycznie kogokolwiek z cztonkéw rodziny (przemoc

fizyczna),
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-wystepuje przewlekta choroba, a osoba chora wini za swoj stan zdrowia pozostatych cztonkéw
rodziny 1 stawia siebie w centrum uwagi,
-wystgpuje problemem wykorzystywania seksualnego czyli taka w ktorej jedno badz oboje
rodzicéw wykorzystuje seksualnie kogo$ w rodzinie.!

Pracownicy socjalni i1 asystenci rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kaliszu w ramach wykonywania swoich obowiazkow podejmuja dziatania na rzecz rodzin
dysfunkcyjnych, borykajacych si¢ z réznorodnymi problemami. Praca z takimi rodzinami wymaga
od kadry pomocy spotecznej wysokiego profesjonalizmu i zaangazowania w podejmowanych
dziataniach. Na terenie calego miasta Kalisza asystenci rodzin z biegiem czasu stali si¢ coraz
bardziej rozpoznawalni i doceniani przez stuzby miejskie, placowki o$wiatowe oraz szereg
instytucji, z ktérymi $cisle wspolpracuja. Zadania jakie petnig zostaty takze szczegdélowo opisane
w ulotce informacyjnej o asystentach rodziny, ktéra zostala rozpropagowana na terenie miasta
Kalisza. Srodowiska rodzinne, ktére zostaty objete wsparciem asystentow rodziny nabraty zaufania

do takiej formy pomocy 1 che¢tnie z niej korzystaja.

Za: K. Browne i M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie, Warszawa 1999

J. Grochulska, Agresja u dzieci, Warszawa 1993 Przemoc w rodzinie i w szkole pod red. V. Kwiatkowskiej-Darul,
materialy z sesji naukowej, Torun 2001

A. Lipowska-Teutsch, Rodzina a przemoc, Warszawa 1995
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2.1. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH RODZIN

Wigkszo$¢ rodzin objetych pomoca to Srodowiska, ktoére zmagaja si¢ z réznorodnymi
problemami, czgsto ze soba sprz¢zonymi. Gtéwne problemy, ktére sa powodem objecia wsparciem
przez asystenta rodziny to: niewydolno$¢ wychowawcza, zaniedbania wychowawcze, uzaleznienia
od alkoholu 1 substancji psychoaktywnych, bezrobocie, niezaradno$¢ zyciowa, rodzina niepeina,
uposledzenie umystowe i choroba psychiczna.

Sytuacja rodzinna podopiecznych objgtych wsparciem asystenta rodziny w 2018 roku
pokazuje, ze rodziny pelne stanowia 33% S$rodowisk. W niepelnym modelu rodziny najczesciej
reprezentowane byly przez kobiety, a rzadziej przez mezczyzn. Kolejna grupe stanowia osoby
o zréznicowanej strukturze powiazan wewnatrz rodzinnych, noszacych znamiona rodzin
patchworkowych, ktére powstaja w wyniku ponownego zaktadania rodzin przez jednego lub oboje
rodzicow po rozwodzie. Taka rodzina sklada si¢ z dwdjki partneréw posiadajacych dzieci ze

swoich poprzednich zwiazkow 1 czgsto rowniez posiadajacych dziecko z nowego zwiazku.

TABELA 2: Charakterystyka modelu rodziny.

Model rodziny Ilo$¢ rodzin
Pelna 42
Niepelna Kobiety 44
Mezczyzni 7
Patchworkowa 33

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu
9
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Najwigcej 0sob dorostych wspdtpracujacych z asystentem rodziny wystepowato w przedziale
wiekowym: 26-35 lat, co stanowi 38,9 % ogolnej liczby. Natomiast 34,5% to osoby w przedziale
wiekowym: 36-45 lat. W dalszej kolejnosci- 11,8% to liczba osob w przedziale wiekowym: 18-25
lat. Zdecydowanie rzadziej osoby powyzej 55-tego roku zycia korzystaly ze wsparcia asystenta

rodziny, ktére stanowia 3,9%.

Wykres 1. Wiek dorostych czlonkow rodziny (dane w procentach)

W 18-25
 26-35

36-45
M 46-55
W 55<...

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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Poziom wyksztalcenia wspieranych rodzicow jest najczesciej niski. Ponad potowa (53,7%)
ukonczyta jedynie szkot¢ podstawowa i1 gimnazjum, zgodnie z konieczno$cia zrealizowania
obowiazku szkolnego. Rzadziej rodzic uzyskal kwalifikacje na poziomie szkoty zawodowe;j
(39,9%). Najrzadziej klienci legitymowali si¢ wyksztalceniem $rednim (4,9%), policealnym (1%)

oraz wyzszym (0,5%).

Wykres 2. Poziom wyksztalcenia osob doroslych (dane w procentach)

60
58,7

50

39,9
40

30 W Poziom wyksztatcenia

20

10
4,9

o
O - —

Zawodowe ; Policealne
Podstawowe/gimnazjalne Srednie Wyzsze

ZRODEQ: Dane Miejskieeo Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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Zrédlem utrzymania rodzin objetych pomoca asystenta rodziny sa zdecydowanie te
niezarobkowe. Mowa tutaj o: $wiadczeniach rodzinnych pozyskiwanych z Biura Swiadczen
Rodzinnych, pomocy finansowej z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, rencie chorobowe;j
1 socjalnej z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, alimentach co stanowi 50,7% ogoétu klientéw. Na
podstawie uzyskanych danych od o0s6b objetych wsparciem asystenta rodziny, rodzice rzadziej

uzyskiwali dochod z pracy zawodowej 1 dorywcze;.

Wykres 3. Zrédla utrzymania podopiecznych (dane w procentach)

B Praca zawodowa
B Praca dorywcza
Niezarobkowe Zrédta utrzymania

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu
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Ponizszy wykres przedstawia stan cywilny podopiecznych objgtych wsparciem asystenta
rodziny. Wynika z niego, ze 41,4% to osoby pozostajace w zwiazku matzenskim. W nastepne;j
kolejnosci plasuje sig status kawaler/panna (36,5%). Status rozwodnika/rozwodki wynosi (17,2%),
co motywuje asystenta rodziny do planowania dziatan z rodzina majacych na celu polepszenie
relacji migdzy cztonkami rodziny oraz dzialan zmierzajacych w kierunku uregulowania ich sytuacji

prawne;.

Wykres 4. Stan cywilny os6b dorostych (dane w procentach)

45
41,4
40

36,5

35

30

25

B Stan cywilny

20

15

10

ol

1,5
I

_ Rozwodnik/rozwédka Separacja
Zonaty/zamezna Wdowiec/wdowa Kawaler/panna

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej asystent rodziny moze
pracowa¢ maksymalnie na rzecz 15 rodzin. Liczba srodowisk uzalezniona jest od stopnia trudnosci

1 probleméw w rodzinie.

TABELA 3: Zestawienie rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny w latach

2016-2018.

ROK LICZBA RODZIN LICZBA DZIECI LICZBA
ASYSTENTOW
RODZINY
2016 124 280 9
2017 130 298 9
2018 126 315 9

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

Ilo$¢ rodzin, ktére potrzebuja wsparcia asystenta rodziny utrzymuja si¢ na stalym poziomie.
Wynika to z dlugofalowosci pracy (plan pracy z rodzing utworzony zazwyczaj na okres od 2 do
3 lat) oraz wptywajacych na biezaco wnioskow od rodzin z prosba o przydzielenie asystenta
rodziny. Warto rowniez zaznaczy¢, ze 5 rodzin zostata objgta wspotpraca ze wzgledu na nakaz Sadu
Rodzinnego i Nieletnich w Kaliszu. Jest to nowe zjawisko, ktore ukazuje, ze zawdd asystenta
rodziny jest jedna z form wskazana przez instytucj¢ sadowa w celu poprawy funkcjonowania
rodziny. Jak wynika ze statystyk zawartych w Tabeli 3, liczba dzieci w $rodowiskach objetych

asystentura wzrosta o 12,5%.
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TABELA 4: Wiek dzieci z rodzin objetych asystenturg rodziny w latach

2016-2018.
ROK 0-6r.z 7-15r.z 16 <r.z.
2016 119 131 30
2017 125 151 22
2018 133 151 31

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

Z danych zawartych w Tabeli 4 dotyczacych wieku dzieci z rodzin objetych asystentura

rodziny wynika, ze najwigksza liczba dzieci, z ktorymi wspdlpracuja asystenci rodziny to dzieci

w przedziale wiekowym: 7-15. W 2018 roku stanowito to 47,9%. Ta grupa wiekowa to dzieci

z koniecznos$cia realizowania obowiazku szkolnego, w zwiazku z czym asystent rodziny w swojej

pracy podejmuje w szczegdlnosci dziatania zwigzane z polepszeniem ich sytuacji szkolne;.
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TABELA 5: Rodziny obje¢te pomoca MOPS w Kaliszu w roku 2018 z podzialem na liczbe
dzieci w rodzinie.

Rodziny z dzie¢mi

Ogolem
Rok dzieci 1 dziecko || 2 dzieci || 3 dzieci || 4 dzieci || 5 dzieci || 6 dzieci || 7 dzieci
w rodzinie
2018 315 24 42 29 12 7 5 1

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

W 2018 roku asystenci rodziny wspotpracowali z 126 srodowiskami. Wigkszos¢ (42,9%) to

rodziny wielodzietne. W nastgpnej kolejnosci klasyfikuja si¢ srodowiska z dwdjka dzieci (33,3%).

Asystenci rodziny w ramach swoich obowiazkoéw pracowali réwniez z 7 $rodowiskami, w ktorych

nie byto dzieci, a rodzice podejmowali dziatania w kierunku ich odzyskania z pieczy zastgpczej lub

wspolpracowali z asystentem rodziny w ramach Ustawy ,,Za zyciem”.
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Wykres 5. Glowne problemy wystepujace w rodzinach objetych asystenturg rodzinng (dane w procentach, procenty nie sumujg sig).

2
135
141
22,2
Zaburzenia relacji w rodzinie 341

Trudne warunki mieszkaniowe | l

Brak nawykow higienicznych

Konflikty partnerskie

Przemoc w rodzinie
Samotne rodzicielstwo

Brak zaangazowania w sytuacje szkolng dzieci

7
218

Uzaleznienia

Kryzys finansowy
Nieumiejetne gospodarowanie budzetem domowym

Nieporadno$¢ zyciowa

Bezrobocie

Choroby psychiczne
Niepetnosprawnos¢

Uposledzenie intelektualne

Zaniedbania opiekuricze

Niewydolnos¢ wychowawcza

ZRODLO: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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Podejmowana wspolpraca byla ukierunkowana na takie problemy jak: przeprowadzanie
rozmOéw na temat wychowywania dzieci, pomoc w nauce dzieciom i1 wigksze zaangazowanie
rodzicow w ich sytuacje szkolna, pokazywanie pozytywnych wzorcéw spgdzania czasu wolnego
z dzie¢mi budowanie prawidlowych relacji w rodzinie, motywowanie rodzin do samodzielnej
realizacji zadan, wprowadzanie treningu czystosci, prowadzenia treningu gospodarowania
budzetem domowym, kontrola stanu zdrowia dzieci, poprawa sytuacji materialnej, motywowanie
cztonkéw rodzin do podejmowania terapii odwykowej i utrzymywania abstynencji, pomoc

w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oraz aktywizacja zawodowa.
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III. ASYSTENT RODZINY

Zgodnie z art. 8 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej: ,,rodzinie
przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wojt (prezydent)
zapewnia wsparcie, ktore polega w szczegolnosci na:

- analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

- wzmocnieniu roli i funkcji rodziny,

- rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo- wychowawczych rodziny,

- podniesieniu swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,

- pomocy w integracji rodziny,

- przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny,

- dqzeniu do reintegracji rodziny,

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie.

- pracy z rodzing,

- pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodq i aktywnym udzialem, z uwzglednieniem zasobow
wlasnych oraz Zrédel wsparcia zewnetrznego.?

W Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Kaliszu zatrudnionych jest 9 asystentow
rodziny. Wszyscy asystenci rodziny posiadaja wyzsze wyksztalcenie o kierunku pedagogicznym,
a takze psychologicznym, wiedz¢ oraz odpowiednie predyspozycje do zajmowania opisywanego
stanowiska. Sa to osoby, ktore nie byty i nie sa pozbawione wtadzy rodzicielskiej, niekarane oraz,
na ktorych nie ciazy obowiazek alimentacyjny. Asystenci rodziny uczestnicza w wielu szkoleniach,
celem podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych. Wykazuja duze zaangazowanie
1 determinacj¢ we wspieraniu rodzin w rozwiazywaniu ich problemow. Kilkuletnie doswiadczenie
zawodowe sprawilo, ze zawdd asystenta rodziny stat si¢ bardziej rozpoznawalny i zyskat duze
uznanie w spoleczenstwie. Dzigki temu rodziny w kryzysie coraz czg$ciej samodzielnie wystepuja

z wnioskiem o przydziat asystenta.

2 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2018r. poz. 998 ze zm.)
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Rodzinie przydziela sig¢ asystenta rodziny na podstawie wywiadu S$rodowiskowego
przeprowadzonego przez pracownika socjalnego, podkreslajac jednak, ze rodzina zawsze musi
wyrazi¢ zgode na wspodlprace z asystentem. Tak wigc, asystent pracuje z rodzing na zasadzie
dobrowolnosci. Zadaniem asystenta jest towarzyszenie rodzinie w poszukiwaniu rozwiazan trudne;j
sytuacji zyciowej z wykorzystaniem ich wlasnych zasobow.

Asystenci rodziny podejmuja dziatania na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo— wychowawczych. Asystent rodziny podejmuje dzialania

z rodzing wspotpracujac z pracownikiem socjalnym.

3.1. ZADANIA ASYSTENTA RODZINY ZGODNIE
Z USTAWA O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE
PIECZY ZASTEPCZEJ

Kazda rodzina objgta pomoca asystenta ma inne potrzeby, cele, zasoby i deficyty. Do kazde;j
z nich nalezy podchodzi¢ indywidualnie. Dzigki temu mozliwe jest ustalenie skutecznego planu
dziatania z rodzina. W trakcie wspotpracy dochodzi do ewaluacji tego planu. Asystent wspolnie
z rodzing modyfikuje zatozZenia i cele wedle pojawiajacych si¢ nowych potrzeb i problemow.

Do szczegotowych zadan asystenta rodziny nalezy:
1) wspieranie w codziennej organizacji dnia rodziny, znajdowania alternatywnych sposobow
spedzania wspdlnego czasu rodziny,
2) instruowanie i udzielanie wskazowek, jak sprawnie wykonywaé¢ obowiazki domowe,
3) pomoc w prawidlowym wypeianiu rdl spotecznych,
4) doradzanie jak zarzadza¢ budzetem domowym,
5) udzielanie informacji jak pracuja i dziataja urzedy i1 placowki wsparcia na rzecz dziecka,
6) wyjasnianie jak wypetia¢ dokumentacjg oraz realizowa¢ sprawy urz¢dowe,
7) wspieranie w kontaktach z pracownikami szkoly, przedszkola, sadu, poradni, przychodni, policji,

urz¢dow 1 innych instytucji,
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8) motywowanie cztonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
9) interweniowanie w sytuacjach zagrozenia zdrowia i1 zycia dziecka,
10) pomoc rodzinie w osiagnigciu celéw mozliwych do zrealizowania przez rodzing.

Nadrzednym celem pracy asystenta rodziny jest pomoc rodzinie w zachowaniu jej

integralnosci.
Na pracg z rodzing sktada si¢ ocena jej sytuacji, planowanie i realizacja zadan majacych na celu
popraw¢ funkcjonowania rodziny w obszarze ekonomiczno— socjalnym, opiekunczo—
wychowawczym 1 spolecznym. W tym celu asystent rodziny wspdlnie z czlonkami rodziny
opracowuje plan pracy rodziny, ktory jest nastgpnie realizowany. Z planem pracy zapoznaje sig
takze pracownik socjalny. Elastyczny i1 nienormowany czas pracy asystenta sluzy realnym
potrzebom i rytmowi zycia rodziny.

Asystent rodziny pracuje z rodzinami, w ktdrych sytuacja maloletniego dziecka wymaga
wsparcia z zewnatrz. Efektem powinno by¢ odzyskanie kontroli przez osoby przyjmujace pomoc
nad ich wlasnym zyciem. Pozwoli im to na uzyskanie samodzielno$ci oraz wypetnianie 16l
rodzicielskich, aby §rodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci. Proces ten

jest mozliwy do osiagnigcia, przy wspoétudziale rodziny na kazdym etapie metodycznego dziatania.
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Asystenci rodziny w ramach swojej pracy prowadza cykle warsztatow na terenie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu dla rodzin, z ktorymi wspolpracuja. Dzigki nim Srodowiska
objete asystentura moga dodatkowo zaznajomi¢ si¢ i poprawi¢ swoje umiejetnosci z réznych

dziedzin zycia.

TABELA 6: Wykaz warsztatow prowadzonych przez asystentéw rodziny w latach: 2016-2018
dla rodzin obje¢tych asystentura.

METODA CEL EFEKT
WARSZTAT - prawidlowe funkcjonowanie [[- wykonywanie obowiazkow
DOSKONALENIE W zyciu codziennym domowych
UMIEJETNOSCI
PLANOWANIA DNIA - nabycie umiejgtnosci - zwickszona dbatos¢
I ORGANIZACJI CZASU prowadzenia gospodarstwa o gospodarstwo domowe

domowego, 1 cztonkow rodziny
WARSZTAT - nabycie umiejgtnosci - animacja czasu wolnego
MOTYWOWANIE aktywnego i kreatywnego dzieciom
RODZICOW DO spedzania czasu wolnego
AKTYWNEGO SPEDZANIA [z dzie¢mi S
CZASU WOLNEGO " Pogepiente yica
7 DZIECMI emoc] 0na¥nej m@dzy

cztonkami rodziny

WARSZTAT ZARZADZANIE |- nabycie umiejgtnosci - poprawa umiejetnosci
BUDZETEM DOMOWYM gospodarowania budzetem gospodarowania budzetem

domowym domowym rodzin

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu
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Ponadto wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu organizowane sa dla nich grupy wsparcia dostosowane do potrzeb rodziny.

Ponizsza tabela przedstawia wykaz prowadzonych zajgc¢.

TABELA 7: Wykaz grup wsparcia prowadzonych przez asystentow rodziny w latach: 2016-
2018 dla rodzin objetych asystentura.

METODA CEL EFEKT
GRUPY WSPARCIA DLA - motywowanie do utrzymania [[- zachowanie abstynencji od
OSOB UZALEZNIONYCH | zycia w trzezwosci alkoholu i §rodkow
I WSPOLUZALEZNIONYCH psychoaktywnych
GRUPY WSPARCIADLA - nabycie umiejgtnosci - podniesienie samooceny
0OSOB DOTKNIETYCH radzenia sobie w sytuacjach  |osoby dotknigtej zjawiskiem
PRZEMOCA W RODZINIE |konfliktowych i zachowaniach ||przemocy

przemocowych

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

Celem takich zajg¢ jest wzmacnianie roznych rol spotecznych dotyczacych takich zagadnien
jak m. in.: aktywne spedzanie czasu wolnego z dzie¢mi, prawidtowe gospodarowanie budzetem
domowym oraz profilaktyka uzaleznien. Ponadto od 2016 roku organizowane sa rdznorodne
festyny tematyczne, by podopieczni mogli mie¢ okazj¢ w sposob kreatywny spedzi¢ czas na
$wiezym powietrzu z dzie¢mi i tym samym wzmocni¢ wigzi rodzinne. Poprzez uczestnictwo
w festynie rodziny ucza si¢ takze wspdlnego S$wigtowania i przezywania rdznego rodzaju
uroczystosci. Organizacje festyndw wspieraja pozyskani wczesniej przez asystentow rodziny

Sponsorzy.
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Glownymi problemami, z jakimi spotyka si¢ asystent w srodowisku rodzin objetych
wspolpraca sa:, niepelnosprawnos¢, ubdstwo, uzaleznienia od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych,
powielanie negatywnych wzorcow zachowania, brak kompetencji wychowawczych, przemoc
w rodzinie oraz rdznego typu choroby (w tym choroby psychiczne), z czego wynika: brak nawykow
dotyczacych higieny osobistej, trudna sytuacja finansowa, niedbatos¢ o estetyke zamieszkatych
lokali, a takze niezaradno$¢ zyciowa. Asystent rodziny podejmuje dzialania, ktére zmierzaja do
uswiadomienia i zazegnania probleméw w rodzinie oraz dazenia do przejecia przez rodziny kontroli
nad wlasnym Zyciem, tak aby srodowisko rodzinne sprzyjato wtasciwemu rozwojowi dzieci. Dzigki

temu mozliwe bedzie osiagnigcie przez rodzing podstawowej stabilizacji zyciowe;.

TABELA 8: Drzialania poprawiajace sytuacj¢ rodzin objetych asystentura w latach:
2016 -2018.

DZIALANIA 2016 2017 2018
SAMODZIELNE
ZALATWIANIE SPRAW 36 45 27
URZEDOWYCH

PODJECIE TERAPII

UZALEZNIEN 22 22 16
POPRAWA SYTUACJI
MIESZKANIOWEJ
POPRZEZ:
e POZYSKANIE 19 11 19
INNEGO LOKALU
MIESZKALNEGO
e ZAWARCIE UGODY
Z MZBM KALISZ 11 10 9
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UTRZYMANIE
ABSTYNENCJI

18

16

16

ZAPISANIE DZIECI DO
PRZEDSZKOLA

23

20

39

PODJECIE TERAPII
PSYCHOLOGICZNEJ,
LOGOPEDYCZNEJ,
PSYCHIATRYCZNEJ

39

30

43

ZWIEKSZENIE DBALOSCI
O ZDROWIE

52

40

40

UREGULOWANIE
PRAWNE SYTUACJI
ZYCIOWEJ

24

20

17

PODJECIE STALEJ PRACY
ZAROBKOWEJ

30

27

19

POPRAWA KOMPETENCJI
WYCHOWAWCZYCH

36

26

24

ZAPISANIE DZIECI DO
SWIETLICY
SOCJOTERAPEUTYCZNEJ

19

15

16

GOSPODAROWANIE
BUDZETEM DOMOWYM
WSPOLNIE Z

ASYSTENTEM RODZINY

19

21

17
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POMOC W PODNOSZENIU

KWALIFIKACJI
ZAWODOWYCH

UMIESZCZENIE W
STACJONARNYCH
OSRODKACH
TERAPEUTYCZNYCH/
LECZENIA UZALEZNIEN

POPRAWA RELACJI
WSROD DOROSLYCH

11

23

11

OTRZYMANIE
ORZECZENIA O
NIEPELNOSPRAWNOSCI

10

POPRAWA SYTUACJI
SZKOLNEJ DZIECI
POPRZEZ:

e ZAPISANIE DZIECI
NA DODATKOWE
ZAJECIA
POZALEKCYJNE

e INDYWIDUALNE
NAUCZANIE
DZIECI

e POPRAWA
KONTAKTOW
RODZICOW ZE
SZKOLA DZIECI

33

15

21

15

20
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UZYSKANIE
DODATKOWEGO 30 7 12
SWIADCZENIA/ZRODLA
FINANSOWEGO

(BSR, ZUS)

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

Wiele dzialan podejmowanych przez asystentdw rodziny jest dziataniami dhugofalowymi.
Z wigkszos$cia rodzin wspotpracuje si¢ na podstawie planu, tworzonego czesto na 2-3 lata. Efekty
pracy widoczne sa czgsto dopiero po dluzszym czasie. W tabeli 9 przedstawione sa dzialania
poprawiajace sytuacje rodzin objetych asystentura w latach 2016-2018.
W roku 2018 zauwazy¢ mozna spadek ilosci podopiecznych, co wynika z faktu, ze przy
sprawozdaniu pod uwage brane byly tylko te rodziny, do ktérych dopiero w 2018 roku mozna
przypisa¢ dane dzialanie. W wigkszo$ci srodowiska, ktore zostalty w danej sferze usamodzielnione
w roku 2016, badz 2017, nie byly liczone w roku 2018 ze wzgledu na fakt, iz podjgcie danych
dziatan w poprzednich latach stato si¢ u nich stata i dlugofalowa czynnoscia.
Do tego rodzaju dziatan naleza: samodzielne zalatwianie spraw urzedowych, utrzymanie
abstynencji, zwigkszenie dbalo$ci o zdrowie, uregulowanie prawne sytuacji zyciowej, podjecie
statej pracy zarobkowej, poprawa kompetencji wychowawczych, czy poprawa relacji wsrod

dorostych cztonkow rodzin.

27



PROGRAM WSPIERANIA RODZINY W MIESCIE KALISZU NA LATA 2019-2021

Wykres 6. Sfery dzialan, w ktorych nastapit wzrost. (dane podane w liczbach rodzin)

-3
5

Otrzymanie orzeczenia o niepelnosprawnosci

W 2016
m 2017

Podjecie terapii psychologicznej, logopedycznej, psychiatrycznej 2018

Zapisanie dzieci do przedszkola

o
w
©

0 5 1015202530354045

ZRODLO: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu

Uwagg nalezy zwr6ci¢ na znaczny wzrost liczby rodzin w dzialaniu: ,,zapisanie dzieci do
przedszkola”, ktory podwyzszyt si¢ o 12,5% na przestrzeni lat 2016-2018. Ze wzgledu na potrzeby
wynikajace z réznego rodzaju zaburzen u cztonkow rodzin wspodtpracujacych z asystentem wzrosta
liczba o0so6b, ktora podjeta dziatanie: ,podjecie terapii psychologicznej, logopedycznej
1 psychiatrycznej”, ktéra w ciagu roku wzrosta o 11%.

Efektem motywacji 1 u§wiadamiania w kwestii poprawy sytuacji zdrowotnej rodzin przez
asystenta rodziny jest wzrost liczby 0séb z orzeczona niepetnosprawnoscia.

Asystenci rodziny w ramach pracy na rzecz rodziny wspotpracuja z wieloma instytucjami.
Sa to przede wszystkim szkoly i przedszkola, do ktorych uczgszczaja dzieci rodzin objgtych
wspotpraca. Duzym wsparciem dla rodzin objetych asystentura sa funkcjonujace na terenie miasta
Kalisza $wietlice socjoterapeutyczne, gdzie m. in. wprowadzane sa elementy profilaktyki
uzaleznien. Asystenci rodziny wspOtpracuja rowniez z Sadami, Policja, Opiniodawczym Zespotem
Sadowych Specjalistow, Biurem Swiadczen Rodzinnych, Zespotem Interdyscyplinarnym,
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poradniami specjalistycznymi, Miejskim Zarzadem Budynkow Mieszkalnych, Zrzeszenie
Wiascicieli 1 Zarzadcow  Domoéw, Powiatowym  Zespolem do spraw  Orzekania
o Niepelnosprawno$ci, Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych. Ponadto biora czynny udziat
w zespotach oceny sytuacji dziecka, ktéore odbywaja si¢ w placoéwkach opiekunczo-
wychowawczych, w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Kaliszu oraz w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Kaliszu. Uczestnicza rowniez w grupach roboczych w ramach
prowadzonej procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Praca asystenta ma charakter kompleksowy. Osoba pehiaca funkcje asystenta dba
0 rozwiazanie podstawowych problemow socjalnych rodzin (opiekunczo— wychowawczych,
mieszkaniowych, materialnych, zdrowotnych itp.), a takze wspiera w podejmowaniu aktywnosci
spotecznej 1 zawodowe;j. Sytuacja wielu rodzin jest wynikiem kilkuletnich, a nawet
kilkunastoletnich zaniedban, czy tez zaniechan, czgsto zachowan przekazywanych pokoleniowo. Do
warunkoéw koniecznych asystentury nalezy nawiazanie relacji z rodzina, dlugofalowo$é pracy,
dostosowanie stylu komunikacji 1 metod dziatania do faz procesu zmiany.

Do pracy z asystentem rodziny w gltéwnej mierze kierowane sa te rodziny, u ktorych
wystgpuje zagrozenie umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej. Tym bardziej cieszy fakt, iz
w latach 2016-2018 udato si¢ zakonczy¢ wspotprace juz z 29 srodowiskami, u ktérych osiagnigto
cele wyznaczone w planie pracy. Rodziny te zostaly usamodzielnione i1 sa monitorowane.

Przydzielenie asystenta srodowiskom rodzinnym, ktdre tego potrzebuja, odbywa si¢ na biezaco.

TABELA 9: Rodziny usamodzielnione, ktore zakonczyly z pozytywnym wynikiem wspoélprace

z asystentem rodziny w latach: 2016-2018.

ROK 2016 2017 2018

LICZBA RODZIN 9 15 5

ZRODEQ: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu
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Nalezy zauwazy¢, ze proces usamodzielnienia podopiecznych to bardzo czgsto niezaleznos¢
finansowa, ktora przektada si¢ na wyjscie z systemu pomocy spotecznej, co obrazuje ponizsza
tabela przedstawiajaca spadek rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej z powodu bezradnosci

w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

TABELA 10: Wykaz srodowisk korzystajacych z pomocy spolecznej ze wzgledu na

bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych w latach 2016-2018.

ROK 2016 2017 2018
Liczba srodowisk
korzystajacych
Z pomocy spolecznej 711 643 619

ze wzgledu na
bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo-
wychowawczych

ZRODEQ: Dane Miejskieeo Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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3.2. WSPARCIE KOBIET W CIAZY I RODZIN
ZA ZYCIEM”

Od 1 stycznia 2017 roku, z dniem wejscia w zycie Ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w ciqzy i rodzin ,,Za zZyciem” kazda kobieta w ciazy i jej rodzina oraz rodziny,
w ktorych przyszto na $wiat cigzko chore dziecko, moga ubiegac si¢ o wsparcie w postaci asystenta
rodziny. Wsparcie asystenta przydzielone jest na wniosek rodziny ztozony do Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kaliszu. W zwiazku z powyzszym poszerzyl si¢ obszar dzialan asystenta
rodziny poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla
kobiet w ciazy i ich rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem kobiet w ciazy powiktanej, kobiet
w sytuacji niepowodzen polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano
»cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobg zagrazajaca ich zyciu, ktora

powstata w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”.

Na mocy tej ustawy asystent obejmuje wsparciem nie tylko, jak dotad, rodziny z dzieé¢mi,
ale rowniez matzonkéw oczekujacych dziecka i rodzicéw dziecka w fazie prenatalnej. Koordynacja
wsparcia asystenta rodziny dotyczy: dostgpu do poradnictwa w zakresie rozwiazan wspierajacych
rodzing, pomocy w przezwycigzaniu trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka, wsparcia
psychologicznego, dostepu do pomocy prawnej, dostgpu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz $wiadczen opieki zdrowotnej. W zakresie tej ustawy podjeto wspotprace z: Wojewodzkim
Szpitalem Zespolonym, Przychodniami lekarskimi, Fundacja ,,Pro-Familia”, Biurem Swiadczen

Rodzinnych, potoznymi i ginekologami oraz psychologami.
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TABELA 11: Liczba rodzin, ktorym asystenci udzielili wsparcia zgodnie z Ustawg ,, Za

zyciem”.

2017 2018
Liczba rodzin, ktérym udzielono
wsparcia w ramach ustawy ,,Za 27 27
zyciem”
W tym liczba kobiet w ciazy
zagrozonej 2 3
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IV. WYDATKI MIASTA KALISZA NA
WSPOLFINANSOWANIE KOSZTOW UTRZYMANIA
DZIECKA W PIECZY ZASTEPCZEJ

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej natozyta na
gminy obowiazek partycypowania w kosztach zwiazanych z umieszczeniem dziecka w pieczy
zastgpczej instytucjonalnej 1 rodzinne;j.

Wydatki na opieke 1 wychowanie dziecka wynosza:

- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;.

Instytucjonalna piecza zastgpcza to: placowki opiekunczo— wychowawcze, regionalne
placowki opiekunczo— terapeutyczne, interwencyjne osrodki preadopcyjne. Przez rodzinng piecze
zastgpcza rozumie si¢ rodziny zastgpcze (spokrewnione, niezawodowe, zawodowe) oraz rodzinne
domy dziecka.

TABELA 12: Koszty jakie ponosi miasto na wspolfinansowanie kosztow utrzymania dzieci w

pieczy zastepczej.

2016 2017 2018
Rodzinna piecza
zastepcza 345,296,64 457,857,53 569,000
Piecza 815,319,18 916,958,70 954,184,08
instytucjonalna

ZRODLO: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

W uktadzie budzetu Miasta Kalisza w/w wydatki miasta sa rownoczesnie dochodami
powiatu. Koszty zwiazane z finansowaniem systemu pieczy zast¢pczej z roku na rok wymagaja
zwigkszenia nakladu pieni¢znego. Wynika to zarowno ze wzrostu kosztéw utrzymania
w placowkach opiekunczo-wychowawczych i wzrostu §wiadczen pienigznych na pieczg¢ zastepcza,

ale rowniez z faktu, ze dzieci czgsto przebywaja w pieczy zastgpczej dtuzej niz 3 lata.
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V.RODZINA WSPIERAJACA

L Art. 29. 1. W celu wspierania rodziny przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo-

wychowawczych rodzina moze zosta¢ objeta pomocq rodziny wspierajqcej.

2. Rodzina wspierajqca, przy wspotpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie przezywajqcej trudno-

sci w:
1. Opiece i wychowaniu dziecka

2. Prowadzeniu gospodarstwa domowego;

3. Ksztaltowaniu i wypetnianiu podstawowych rol spotecznych.
Art. 30. 1. Pelnienie funkcji rodziny wspierajqcej moze by¢ powierzone osobom z bezposredniego

otoczenia dziecka.

2. Rodzine wspierajqcq ustanawia wojt (prezydent) wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
rodziny wspieranej po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika osrodka pomocy spotecznej wydanej

na podstawie przeprowadzonego rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Art. 31. 1. Z rodzing wspierajqcq wojt (prezydent) witasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania ro-
dziny wspieranej zawiera umowe, ktora okresla zasady zwrotu kosztow zwiqzanych z udzielaniem

pomocy, o ktoref mowa w art. 29 ust. 2.

2. Wojt (prezydent) moze upowaznic kierownika osrodka pomocy spotecznej do ustanawiania rodzi-

ny wspierajqcej lub zawierania i rozwiqzywania umow, o ktérych mowa w ust. 1.3

W dalszym ciagu, nie ma osob chetnych do sprawowania funkcji rodziny wspierajace;j,
a Srodowiska objete wsparciem asystenta rodziny nie potrafia wskaza¢ rodziny z najblizszego
otoczenia, ktore moglyby ja petnié. Rodziny wspierajace potrzebuja finansowania oraz
specjalistycznego szkolenia. Nalezy podkresli¢, ze forma tej pomocy jest bardzo rzadko stosowana

na terenie catego kraju.

3 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2018r. poz. 998 ze zm.)
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VI. ANALIZA SWOT

W zwiazku z opracowaniem Programu Wspierania Rodziny w Miescie Kalisz na lata 2019 -

2021 dokonano analizy SWOT.

TABELA 13: Analiza SWOT.

MOCNE

SLABE

- Obowiazujace akty prawne 1 programy oraz
strategie,

- Dobrze dziatajace instytucje w obszarze
pomocy spotecznej,

- Partnerstwo samorzadu z organizacjami
pozarzadowymi

- Wspolpraca instytucji dziatajacych na rzecz
rodziny np. Zespot Interdyscyplinarny i grupy
robocze ds. przeciwdzialania przemocy

w rodzinie,

- Dziatalno$¢ Komisji Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych,

- Oferta wsparcia psychologicznego

1 terapeutycznego dla rodzin i 0sob
przezywajacych problemy,

- Rozpowszechnianie wiedzy spoleczno -
ekonomicznej poprzez edukacj¢ 1 realizacjg
zaje¢ przez certyfikowanych edukatorow,

- Wiedza i kwalifikacje pracownikow instytucji

pracujacych na rzecz rodziny,

- Duza liczba rodzin dysfunkcyjnych,

- Bezradnos¢, roszczeniowos$¢, staba motywacja
oraz nieche¢ do zmian jako postawy 0sob
zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
-Niska $wiadomos¢ w wypetnianiu rol
opiekunczo — wychowawczych,

- Problem uzaleznief od srodkow
psychoaktywnych

- Niechg¢ do udzialu w zajgciach edukacyjnych,
grupach wsparcia 1 innych inicjatywach
integracyjnych podnoszacych kompetencje
spoteczne,

- Niski poziom aktywnosci klientéw pomocy
spotecznej w zakresie wykorzystania wlasnych
zasobow 1 mozliwosci w przezwycigzaniu
sytuacji kryzysowych,

- Niedostatecznie zaspokojenie potrzeby
lokalowe mieszkancow.

- Brak rodzin wspierajacych,

- Nieche¢ klientéw pomocy spotecznej do
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- Ustawiczne ksztalcenie kadry pomocy
spolecznej w zakresie umiejetnosci dziatania na
rzecz rodziny i 0sob,

- Pozalekcyjna dziatalno$¢ szkot
podstawowych oraz §wietlic
socjoterapeutycznych,

- Szeroka dziatalno$¢ Klubu Integracji
Spotecznej promujaca warto$ci prospoleczne,
- Aktywnos$¢ lokalna grup spotecznych ( grupy
osiedlowe, grupy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym),

- Aktywizacja zawodowa i spoteczna
(organizacja programéw dla grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym),

- Wzrost liczby ofert pracy w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Kaliszu,

- Dobre zaplecze edukacyjne i sportowe na
terenie Miasta Kalisz,

- Dostgpnos$¢ ustug opiekunczych
swiadczonych osobom na terenie calego
miasta,

- Zabezpieczenie w budzecie srodkow na
realizacj¢ zadan z zakresu wspierania rodziny
1 piecze zastepcza,

- Wystepujaca sie¢ rodzin zastgpczych

1 rodzinnych doméw dziecka,

- Wspieranie rodzin przez asystenta rodziny,

- Ulotki zawierajace szczegotowe

informacje o pracy asystenta rodziny
kolportowane do miejsc wspotpracujacych

z tut. oSrodkiem.

korzystania z ofert spgdzania czasu wolnego

przez dzieci 1 mtodziez w okresie wakacji i ferii.
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SZANSE ZAGROZENIA
- Ksztaltowanie polityki prorodzinne;, - Wystepowanie zjawiska ostabienia autorytetu
- Podwyzszenie jakosci zycia rodziny 1 wigzi migdzypokoleniowych,
- Wykorzystywanie potencjatu i zasobow - Wystgpowanie zjawisk patologicznych, takich
organizacji pozarzadowych, jak agresja, przemoc w rodzinie, wandalizm,
- Mozliwo$¢ pozyskiwania srodkow uzaleznienia od alkoholu i innych $rodkow
finansowych w ramach oglaszanych uzalezniajacych,
konkursow, - Wystepowanie zjawiska pokoleniowego
- Tworzenie systemu wsparcia dla rodzin dziedziczenia wyuczonej bezradnosci,
zastepczych, rodzin biologicznych, - Wystgpowanie zjawiska przerzucania
wychowankoéw placowek w procesie odpowiedzialno$ci za wychowanie dzieci na
usamodzielnienia, inne podmioty i instytucje,
- Wspélpraca rodzin dysfunkcyjnych - Brak chetnych na pelnienie funkcji rodziny
z asystentem rodziny, wspierajacej,
- Udzial rodzin w dzialajacych na terenie - Cedowanie coraz wigkszej liczby zadan na
miasta grupach wsparcia oraz innych samorzady bez zabezpieczenia odpowiedniego
dziataniach integrujacych w srodowiskach finansowania kosztow ich realizacji.
lokalnych, - Skomplikowane 1 niespdjne przepisy prawa,
- Wzrost swiadomosci spoleczenstwa na temat [ biurokratyzacja,
problemu niepetnosprawnosci, - Szara strefa — nielegalne zatrudnienia.
-Wzrost zainteresowania i zaangazowania
spolecznego na rzecz dziecka 1 rodziny.

Powyzsza analiza SWOT zostala skonstruowana w oparciu o stan wiedzy 1 do§wiadczenie
asystentow rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Ciagly monitoring spraw
zwiazanych z pomoca spoteczna, znajomos¢ wystgpowania problemow 1 tematyki zwiazanej
z szeroko rozumiang polityka prorodzinng 1 spoteczna pozwolito na wyodrgbnienie
przedstawionych w analizie stabych i mocnych stron, jak rowniez szans 1 zagrozen. Cieszy fakt, ze

dominuja mocne strony jakie posiada Miasto Kalisz i istnieje realna perspektywa by eliminowac
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stabe strony i zagrozenia. Zatozy¢ jednak nalezy, ze zawsze w pracy z ludzmi beda istniaty ré6znego
rodzaju problemy 1 patologie. Sprawnie dziatajaca asystentura rodziny moze przeciwdziataé
marginalizacji spoleczefistwa. Korzystajac z szans, doskonalac metody dziatania, ksztaltujac
odpowiednia polityke spoteczna mozna wiele zmieni¢. Z analizy SWOT wynika, ze posiadane
zasoby powinny stanowi¢ solidng podstawe do skutecznych dziatan w przysztosci i wyznaczaja

kierunki dziatan na kolejne lata.

VII. CEL GLOWNY PROGRAMU

Wspieranie rodzin w wypetlianiu i przywracaniu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Wspieranie kobiet w ciazy i ich rodzin zgodnie z ustawa ,,Za zyciem”.

VIII. CELE SZCZEGOLOWE

1. Wspieranie rodzin w przywracaniu im zdolno$ci do petnienia ich zadan.
2. Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych rodzin.

3. Profilaktyka prozdrowotna.

4. Praca zespotowa na rzecz rodziny.

5. Wspieranie kobiet w ciazy i rodzin w ramach ustawy ,,Za zyciem”.
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TABELA 14: Cele, zadania oraz sposob realizacji Programu Wspierania Rodziny w miescie

Kaliszu na lata 2019-2021.

Lp. CEL ZADANIE SPOSOB REALIZACJI
1 (| WSPIERANIE RODZIN W - wprowadzenie programu || - wzrost kompetencji
PRZYWRACANIU IM

ZDOLNOSCI DO PELNIENIA
ICH ZADAN

pt. ,, Szkota dla rodzica”
celem poszerzenia wiedzy
na temat wlasciwych

postaw rodzicielskich

- dziatania zmierzajace do
odzyskania zdolnosci do
prawidlowego

funkcjonowania rodziny

- nauka umiejetnosci
radzenia sobie z trudnymi

zachowaniami dziecka

- poprawa sytuacji szkolne;j

dzieci

- organizacja wydarzen

kulturalnych

opiekunczo-
wychowawczych rodzicow
poprzez udziat

w warsztatach
prowadzonych przez Dziat

Asysty Rodzinne;j

- wspieranie rodziny poprzez
pracg socjalng oraz
wspotprace z asystentem

rodziny

- udziat w warsztatach

1 szkoleniach podnoszacych
kompetencje rodzin
przygotowanych dla
rodzicow dzieci

z trudnos$ciami
wychowawczymi

1 zaburzeniami zachowania

- angazowanie rodziny
W poprawg sytuacji szkolnej

dzieci

- uczestnictwo dziecka
w zajgciach dydaktycznych

w placowkach oswiatowych
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- umozliwienie dostepu do
poradnictwa

specjalistycznego

- rozpowszechnianie
wiedzy na temat pracy

asystenta rodzin

- pozyskanie rodzin

wspierajacych

- aktywizacja zawodowa

oraz $wietlicach

socjoterapeutycznych

- udziat catej rodziny

w festynach tematycznych
organizowanych przez
asystentow rodziny na
Swiezym powietrzu (gry

1 zabawy rozwojowe,
poczestunek, konkursy
muzyczne, sportowe

1 plastyczne)

- pomoc specjalistow m.in.:
psychologéw, psychiatrow,
terapeutow, radcow

prawnych

- ulotki zawierajace
szczegOtowe

informacjg o pracy asystenta
rodziny kolportowane do
miejsc wspOtpracujacych

z tut. osrodkiem

- zwigkszenie swiadomosci
spoteczenstwa na temat roli
1 funkcji rodzin

wspierajacych

- motywowanie klientow do
podnoszenia kwalifikacji

zawodowych
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1 podejmowania statego

zrédta zarobkowego

ZABEZPIECZENIE

PODSTAWOWYCH POTRZEB

BYTOWYCH RODZIN

- zdobycie zatrudnienia

- nabycie §wiadczen

przyshugujacych rodzinie

- racjonalne
gospodarowanie budzetem

domowym

- poprawa warunkow

mieszkaniowych

- aktywizacja zawodowa

- wskazanie Zrodet
pozyskiwania §wiadczen

niezbgdnych rodzinie

- zmniejszenie zobowigzan

ciazacych na rodzinie

- zamiana lokalu
mieszkaniowego, wigksza

dbalos¢ o estetyke lokalu

- wskazanie odpowiedniej

instytucji pomocowe;j

- pomoc w dopehieniu

formalno$ci urzedowych

- pokazanie wlasciwego
zagospodarowania

przestrzeni mieszkalnej

- motywowanie
1 instruowanie do dbatosci

o lokal mieszkalny
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- objecie pomoca
terapeutyczna

1 specjalistyczna

- nabycie umiejgtnosci

dbania o zdrowie i higieng

- podjecie terapii/leczenia

- utrzymanie statej
wspotpracy ze specjalistami

1 terapeutami

- instruowanie zachowan

PROFILAKTYKA GO ) . .
PROZDROWOTNA sprzyjajacych dbatosci
- poprawa estetyki wygladu || o zdrowie i higieng osobista
- wdrozenie profilaktyki - wskazanie instytucji oraz
prozdrowotnej pomoc w dopehieniu
formalnosci
PRACA ZESPOLOWA NA - wzbudzanie - wsparcie ze strony
RZECZ RODZIN

1 podtrzymanie motywacji
rodzin do ich
prawidlowego

funkcjonowania

- wspoOtpraca asystenta
rodziny z instytucjami
dziatajacymi na rzecz

dziecka i rodziny

- utrzymywanie kontaktu
z dzieckiem umieszczonym

W pieczy zastgpezej

specjalistow
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1 dazenie do jego powrotu

do rodziny biologicznej

USTAWA ,,ZA ZYCIEM”

- dostgp do poradnictwa
w zakresie rozwiazan

wspierajacych rodzing

- pomoc W przezwyci¢zaniu
trudno$ci w pielggnacji

1 wychowaniu dziecka
- wsparcie psychologiczne

- dostep do pomocy

prawnej

- dostep do rehabilitacji
spotecznej i zawodowej
oraz §wiadczen opieki

zdrowotnej

- Swiadczenie finansowe

- wskazanie instytucji oraz
pomoc w dopetnieniu

formalnosci
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[X. ADRESACI PROGRAMU

Program wspierania rodziny kierowany jest do rodzin majacych trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej, rodzin dysfunkcyjnych, z problemami
przemocy, niezaradnymi zyciowo, z uzaleznieniami, zagrozonymi wykluczeniem spotecznym oraz

wspieranie kobiet w ciazy i ich rodzin zgodnie z ustawg ,,Za zyciem”.

X. REALIZATOR PROGRAMU

Glownym realizatorem programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne; w Kaliszu,
ktérego zadaniem statutowym jest realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastgpczej oraz ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.
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XI. PRZEWIDYWANE REZULTATY

Wzmocnienie roli opiekunczej rodziny.
Poprawa spolecznego funkcjonowania rodziny.
Wzrost kompetencji opiekunczo — wychowawczych.

Podniesienie §wiadomos$ci w zakresie funkcjonowania rodziny.

A I S e

Koordynowanie dzialan w obszarze realizacji zadan wynikajacych ze wsparcia kobiet

w ciazy irodzin ,, Za Zyciem”.

o

Zapobieganie dezintegracji rodzin i umieszczaniu dzieci w pieczy zastgpczej.
7. Zacie$nienie wspotpracy migdzy instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz dziecka
1 rodziny w obszarze realizacji zadan wynikajacych ze wspierania rodziny.

8. Dalsza profesjonalizacja asystentow rodziny.

XII. ZRODE.O FINANSOWANIA

Finansowanie Programu wspierania rodziny w miescie Kaliszu na lata 2019 — 2021
odbywac si¢ bedzie w ramach budzetu miasta, znajdujacego si¢ w planie finansowym Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Zewngtrzne $rodki finansowe pozyskiwane bgda w ramach

resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpcze;.
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XII. MONITOROWANIE PROGRAMU

Realizatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w  Kaliszu.
Monitorowanie programu wspierania rodziny w miescie Kalisz na lata 2019 — 2021 odbywac si¢
bedzie na podstawie sporzadzanej sprawozdawczosci z wykonania zadan oraz analizy zbieranych
informacji na temat realizacji dziatan ujgtych w programie. Informacje te przedktadane beda Radzie
Miejskiej Kalisza w corocznym sprawozdaniu z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu. Program ma charakter otwarty 1 bedzie podlegat ewaluacji w zalezno$ci od

pojawiajacych si¢ potrzeb i mozliwosci finansowych gminy w zakresie wspierania rodziny.
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