Obwieszczenie
Rady Miejskiej Kalisza
z dnia 28 marca 2013 roku
sprawie ogloszenia jednolitego tekstu uchwaly Nr XL1./636/2006
Rady Miejskiej Kalisza w sprawie uchwalenia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania SciekoOw na terenie miasta Kalisza.

1. Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu aktow normatywnych
1 niektorych innych aktow prawnych (Dz. U. z 2011r., Nr 197, poz. 1172, Nr 117, poz. 676 1
Nr 232, poz. 1378) oglasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia jednolity tekst
uchwaly Nr XL/636/2006 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 19 stycznia 2006 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekOw na terenie miasta
Kalisza (Dz. Urz. Woj. Wielkopolskiego Nr 42, poz. 1104) z uwzgl¢dnieniem zmian
wprowadzonych uchwata Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia
2011 r. zmieniajagcag uchwale w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekOw na terenie miasta Kalisza (Dz. Urz. Woj. Wielkopolskiego z
2012 r., poz. 608).

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia jednolity tekst uchwaly nie obejmuje § 2
1 § 3 uchwaty Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia
2011 r. zmieniajacej uchwale w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania §ciekow na terenie miasta Kalisza (Dz. Urz. Woj. Wielkopolskiego z 2012 r.
po0z.608), ktore stanowia:

»S 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Kalisza.”
»3 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia
w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Wielkopolskiego.”

Zatacznik do obwieszczenia
Rady Miejskiej Kalisza
z dnia 28 marca 2013 r.



Uchwata Nr X1./636/2006
Rady Miejskiej Kalisza
z dnia 19 stycznia 2006 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta
Kalisza

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 r.,
Nr 142, poz. 1591 ze zm.)! oraz art.19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym
zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $sciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747 ze zm.)z, uchwala sie, co
nastepuje:

§1.

Uchwala si¢  Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie miasta
Kalisza, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Kalisza.

§ 3.

Traci moc uchwata Rady Miejskiej Kalisza Nr XLVIII/621/2002 z dnia 12 wrze$nia 2002 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
miasta Kalisza.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

'Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 2002 r., Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113,
poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806, z 2003 r., Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz 1568, z 2004 r., Nr 102, poz.
1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 167, poz. 1759, z 2005r., Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457, z 2006 r., Nr 17, poz. 128, Nr 181,
poz. 1337, z 2007 r., Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218, z 2008 r., Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz. 1458, z
2009 r., Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241, z 2010 r., Nr 28, poz. 142 i 146, Nr 40, poz. 230, Nr 106, poz. 675, z 2011 r., Nr 21,
poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887, Nr 217, poz. 1281, z 2012 r., poz. 567, z 2013 r.

°Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz.U. z 2002 r., Nr 113, poz. 984, z 2004 r., Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz.
1808, z 2005 r., Nr 85, poz. 729, Nr 130, poz. 1087.



Zatacznik
do Uchwaty Nr XL/636/2006
Rady Miejskiej Kalisza

z dnia 19 stycznia 2006 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE KALISZA



SPISTRESCI

Rozdzial I Przepisy ogélne

Rozdzial II Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez ustugodawce w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania SciekoOw oraz obowiazki uslugobiorcow warunkujace jego
utrzymanie



Rozdzial III Szczegélowe warunki i tryb zawierania oraz rozwiazywania umow

Rozdzial IV Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

Rozdzial V Warunki przylaczenia do sieci oraz sposob odbioru przylacza

Rozdzial VI Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-
kanalizacyjnych

Rozdzial VII Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
sciekow

Rozdzial VIII Standardy obshlugi odbiorcow ustug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania
reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych zaklocen w dostawie wody i odprowadzania
sciekow

Rozdzial IX Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

Rozdzial X Postanowienia koncowe



ROZDZIAL 1

PRZEPISY OGOLNE.

§1

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciekdw
realizowanego na terenie miasta Kalisza przez Przedsigebiorstwo Wodociggow 1 Kanalizacji Spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscig w Kaliszu w tym prawa 1 obowiazki przedsiebiorstwa oraz
odbiorcow.

§2

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg:

1.

2.

ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747 ze zm.),

ustugobiorca - odbiorca ustug, ktory korzysta z ustug wodociagowo - kanalizacyjnych w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekOw na
podstawie pisemnej umowy,

ustugodawca - Przedsigbiorstwo Wodociaggdéw 1 Kanalizacji Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig w Kaliszu,

umowa - umowa o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzanie $ciekow, o ktorej mowa w art. 6
ustawy,

wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt.19 ustawy,
wodomierz lokalowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji
wodociggowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym
stuzacy ustaleniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany

1 utrzymywany na koszt ustugobiorcy,



8.

okres obrachunkowy - okres rozliczen za ustugi dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ USLUGODAWCE W ZAKRESIE

DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ OBOWIAZKI
USLUGOBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE.

§3

Minimalng ilo$¢ dostarczanej wody Ustugobiorcy i minimalng ilo$¢ odprowadzonych $ciekdéw oraz
cel poboru wody okresla umowa zawarta pomiedzy Ustugodawcag
a Ustugobiorca.

§4

Ustugodawca dostarcza wode 1 odprowadza Scieki, a w szczegdlnosci:

1.

dostarcza do nieruchomosci wode w sposob ciagly 1 niezawodny, o jakosci przeznaczonej do
spozycia przez ludzi,

zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody, zgodne z technicznymi
warunkami przytaczenia,

odprowadza $cieki o jako$ci wynikajacej z powszechnie obowigzujacych w tym zakresie
przepisOw prawa, w sposob ciggly i w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej oraz
warunkach przylaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjne;,

kontroluje ilos¢ 1 jako$¢ odprowadzanych $ciekow,

dokonuje na wtasny koszt napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz
przytaczy bedacych w jego posiadaniu za wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy
Ustugobiorcy,

zapewnia budowe oraz modernizacj¢ urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych
w zakresie wynikajagcym z wieloletniego planu rozwoju 1 modernizacji urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,



ponosi koszty zakupu, instalacji i utrzymania wodomierza gldéwnego po odbiorze
technicznym przylacza i zawarciu umowy,

informuje, co najmniej raz na pot roku, Prezydenta Miasta Kalisza o jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§5

Ustugobiorca korzysta z zaopatrzenia w wode lub z odprowadzania Sciekdw w sposob nie
powodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez Ustugodawce, a w szczegdlnosci:

1.

10.

11.

12.
13.

wykorzystuje dostarczang wode¢ zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci do siect
wodociggowej 1 umowa,

odprowadza $cieki zgodnie z warunkami przylaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej
1 umowa,

uzytkuje 1 utrzymuje instalacje¢ wodociggowa w sposob uniemozliwiajacy wystapienie
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci w szczegolnosci na skutek
cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z
instalacji centralnego ogrzewania,

uzytkuje 1 utrzymuje instalacj¢ kanalizacyjng w sposob niepowodujacy zaktocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

niezwlocznie powiadamia Ustugodawce o zrzutach awaryjnych lub zmianach ilo$ci i jakosci
odprowadzanych $ciekow,

nie zmienia, bez uzgodnien z Ustlugodawca, uzyskanych warunkow technicznych
przytaczenia do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjne;,

+ (uchylony),

niezwlocznie powiadamia Ustlugodawce o uszkodzeniu wodomierza gtownego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb,

utrzymuje przylacza nie bedace w posiadaniu Ustugodawcy w stanie nie powodujacym
pogorszenia warunkéw eksploatacji sieci,

umozliwia osobom reprezentujacym Ustugodawce wstep na teren nieruchomosci

1 do pomieszczen oraz swobodny dostep do wodomierzy i urzadzen pomiarowych w celach
okreslonych przepisami ustawy, przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy
oraz postanowieniami niniejszego regulaminu,

zawiadamia Ustugodawce o zmianach technicznych w instalacjach wewnetrznych, ktore
moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci,

informuje Ustlugodawce o zmianach stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci,
udostepnia nieodptatnie Ustugodawcy miejsce na elewacji budynku lub ogrodzeniu
nieruchomosci w celu umieszczenia tabliczki z oznakowaniem armatury wodociggowe;.



ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA

UMOW.

§6

Postanowienia umow zawieranych przez Ustugodawce z Ustugobiorca, nie mogg ograniczac praw i
obowigzkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisoOw wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§7

Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytul prawny do
nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci oraz po spetnieniu warunkdéw
technicznych przylaczenia.

Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca si¢ o przytaczenie jest zobowigzana
przedtozy¢ dokument potwierdzajacy tytul prawny do nieruchomosci, ktéra ma by¢
przytaczona do sieci.

Umowa moze zosta¢ zawarta na pisemny wniosek z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z
nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci oraz po spetnieniu warunkéw
technicznych przyltaczenia.

Wz6r wniosku o zawarcie umowy, o ktorym mowa w ust. 1, 2 1 3 okresla zatgcznik nr 1 do
niniejszego regulaminu.

§8

Umowa jest zawierana z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

1.

1.

Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczegdlnosci:

okreslenie oséb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong
wlasnorgcznym podpisem,



o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali o zasadach
rozliczenia réznic wskazan miedzy wodomierzem gtéwnym a sumg wskazan wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz
Ustugodawcy dodatkowych optat wynikajacych z taryfy.

Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 wtasciciel lub zarzagdca budynku wielolokalowego
zalacza schemat wewnetrznej instalacji wodociggowe]

w budynku wraz z okres$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

W terminie 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku, Ustugodawca jest zobowigzany
wydac informacj¢ okreslajacg wymagania techniczne w szczegdlnosci w zakresie
zainstalowanych wodomierzy i zaworow.

W przypadku niespetnienia wymagan technicznych, o ktorych mowa w ust. 2, Ustugodawca
moze odmoéwi¢ zawarcia umowy.

§9

Umowa okresla obowigzki stron, w tym zasady utrzymania przytaczy nie bedacych w posiadaniu
Ustugodawcy oraz zasady usuwania ich awarii.

1.

W przypadku, gdy przytacza sa w posiadaniu Ustugobiorcy, odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
za zapewnienie cigglos$ci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych
przez Uslugodawce urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Umowa okre$la miejsce wykonywania ustug dostawy wody 1 odbioru §ciekdw.

§10

Umowy s3 zawierane na czas nieokreslony lub czas okreslony.

§11

1. Zmiana warunko6w umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie
pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy.



§12

Umowa moze by¢ rozwigzana przez stron¢ umowy, z zachowaniem okresu wypowiedzenia
okreslonego w umowie.

Rozwigzanie przez Ustugobiorce umowy za wypowiedzeniem, nastgpuje poprzez zlozenie
pisemnego o$wiadczenia woli potwierdzonego przez Ustlugodawce.

Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z chwilg uptywu czasu na jaki zostata
Zawarta.

Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

§13

Umowa wygasa w przypadku:

s E

$mierci Ustugobiorcy bedacego osobg fizyczna,

utraty przez Uslugobiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

wygasnigcia umowy z wilascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego,

upadtosci Ustugobiorcy bedacego przedsigbiorca,

utraty przez Uslugobiorce zezwolenia na prowadzenie dzialalno$ci, o ktorym mowa w art. 16
ustawy.

§ 14

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy Ustugodawca zaprzestaje §wiadczenia ustug w
szczegoOlnosci poprzez zamknigcie przytacza wodociggowego, przytacza kanalizacyjnego, demontaz
wodomierza gtownego, likwidacje przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego.

ROZDZIAL IV

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W
TARYFACH.



§ 15

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania SciekOw sg prowadzone przez
Ustugodawce z Ustugobiorca, wytacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfach oraz
na podstawie ilosci dostarczanej wody 1 odprowadzanych §ciekdw.

§ 16

1. Tlosci dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wskazan wodomierza gtownego.

2. W przypadku zawarcia umow z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych
lo$¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytow wskazan wodomierzy
zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem réznicy wynikajacej
miedzy odczytem wskazan z wodomierza gtdéwnego a sumg odczytow wskazan z wodomierzy
przy punktach czerpalnych.

3. W wypadku braku wodomierza gléwnego ilos¢ zuzytej wody ustala si¢ w oparciu o
przecigtne normy zuzycia okreslone w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego.

4. ‘W wypadku braku mozliwo$ci odczytu wodomierza z przyczyn niezaleznych od
Ustugodawcy do rozliczen stosuje si¢ srednie zuzycie wody z ostatnich 3 miesiecy, liczac od
dnia ostatniego odczytu.

§17

1. llo$¢ odprowadzanych sciekow ustala si¢ na podstawie odczytu wskazan urzadzenia
pomiarowego.

2. *W razie braku urzadzenia pomiarowego ilo$¢ odprowadzanych $ciekow jest ustalana zgodnie z
zasadami zawartymi w art. 27 ust.5 i ust. 6 ustawy

§18



W wypadku niesprawno$ci wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku
mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa i umowy, ilosci
dostarczanej wody oraz odprowadzanych $ciekow, ustala si¢ te ilosci na podstawie $redniego
zuzycia wody 1 $redniej ilo$ci odprowadzanych §ciekow w catym okresie S$wiadczenia ustug przed
stwierdzeniem niesprawnosci, nie dluzszym jednak niz 12 miesi¢cy. Za dzien ujawnienia
niesprawnosci uwaza si¢ dzien wniesienia reklamacji.

§19

1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych Sciekow, ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wytaczenie w przypadkach gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie wskazan wodomierza dodatkowego.

2. W przypadku poboru wody z uje¢ Ustugobiorcy, ilos¢ sciekow wprowadzanych do urzadzen
Ustugodawcy ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na tym ujeciu a
w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy okreslone w przepisach prawa
powszechnie obowigzujacego.

3. Koszty zainstalowania i eksploatacji wodomierza, o ktorym mowa w ust. 2 ponosi
Ustugobiorca.

§ 20

1. Podstawg obcigzenia Ustugobiorcy nalezno$ciami za ustugi §wiadczone przez Ustugodawce
jest faktura wystawiona przez Ustugodawce w miesiecznych okresach obrachunkowych dla
Ustugobiorcy.

2. Uslugobiorca dokonuje zaptaty za ustugi w terminie wskazanym w fakturze.

3. Sposob uiszczania zaptaty za ushugi oraz skutki opéznien w zaptacie okresla umowa zawarta
mi¢dzy Ustugodawcg a Ustugobiorca.

4. Wnhiesienie przez Ustugobiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

5. Ustugodawca w przypadku nieuiszczenia naleznoS$ci za ustugi §wiadczone przez
Ustugobiorce na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy moze odcig¢ dostawe wody lub
zamknga¢ przylacze kanalizacyjne.

§21

1. Ustugodawca obcigza Miasto Kalisz na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie, za
wodg:



1. pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
zuzytg do zasilania publicznych fontann 1 na cele przeciwpozarowe,
3. zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych terendéw zieleni.

N

2. W przypadku nieopomiarowanego poboru wody na cele okreslone w ust. 1 obcigzenie
nastepuje za ilos¢ wody zadeklarowanej przez Miasto Kalisz, w rozliczeniu rocznym.

ROZDZIAL V

WARUNKI PRZYEACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB ODBIORU PRZYLACZA.

§ 22

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie. Wzor wniosku okresla zal. nr 2 do niniejszego
regulaminu.

2. Whniosek 0 wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci w szczegdlnosci powinien zawieraé:

imi¢ 1 nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

adres wnioskodawcy,

okreslenie rodzaju 1 parametrow instalacji oraz urzadzen stuzgcych do odbioru ustug,
wskazanie przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia
wody,

el NS S

5. wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow 1 ich rodzajow, a w przypadku
sciekow przemystowych wskazanie rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow,

6. opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub, z ktorej beda odprowadzane
scieki a w szczegolnosci:

1. powierzchnig¢ i rodzaj lokali,
2. wyposazanie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode i odprowadzajace Scieki,

7) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody i1 dostarczania $ciekow.

3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci winien zatgczyc¢:



. dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek oraz tytut prawny
wnioskodawcy do korzystania z tej nieruchomosci,

. mape sytuacyjng, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktorej mowa w pkt. 1,
wzgledem istniejacych sieci wodociggowej i1 kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen
uzbrojenia terenu.

§23

. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
Ustugodawca w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku, o
ktorym mowa w § 21 wraz z kompletem zatgcznikéw wydaje warunki przyltaczenia do sieci.
. Warunki przytaczenia, o ktorych mowa w ust.1 powinny, co najmniej okresli¢:

1) miejsce i sposob potaczenia sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami
nieruchomosci,

2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na
poszczegolne cele,
3) maksymalng ilo$¢ Sciekdw odprowadzang z nieruchomosci i ich jakos¢,
4) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gldownego i/lub
urzadzenia pomiarowego.

. Warunki przylaczenia sg wazne dwa lata od dnia ich wydania.

§ 24

. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci jest
wczesniejsze pisemne uzgodnienie z Uslugodawca dokumentacji technicznej (w tym
projektu).

. Ustugodawca wydaje uzgodnienia, o ktérych mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania dokumentacji oraz po spetnieniu innych warunkéw wymaganych przepisami
prawa budowlanego.

. Ustugodawca odmawia uzgodnienia, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli dokumentacja
techniczna jest niezgodna z wydanymi warunkami technicznymi.



§ 25

Przed zawarciem umowy, Ustugodawca dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem
spetnienia warunkoéw przytgczenia.

§ 26

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Ustugodawca dokonuje sprawdzania
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Ustugodawce warunkami przylaczenia do
sieci, oraz z projektem przytacza.

2. Odbidr, o ktéorym mowa w ust. 1, dokonywany jest niezwlocznie przed zasypaniem
przylacza.

3. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru Ustugodawca uzgadnia termin odbioru.

4. Odbidr, o ktorym mowa w ust. 1 potwierdzony jest przez strony w sporzadzonym protokole
odbioru.

§ 27

Ustugodawca odmawia przytaczenia do sieci jezeli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami przylaczenia.

§ 28

Zakres utrzymania przylacza przez Ustugodawce lub Ustugobiorce okre§la umowa.

§29

1. Jezeli przyszly Ustugobiorca ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci wyraza wolg
wybudowania z wlasnych §rodkow urzadzen wodociggowych i/lub urzadzen
kanalizacyjnych, to moze je odptatnie przekaza¢ Ustlugodawcy lub Miastu Kalisz na
warunkach uzgodnionych w umowie.

2. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, pod rygorem niewaznos$ci winna by¢ zawarta w formie
pisemnej.



3. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, reguluje tryb i zasady przyjecia urzadzen wybudowanych
przez przysziego Ustugobiorce ze sSrodkéw wiasnych 1 winna okres§la¢ co najmnie;:

termin wybudowania urzadzen,
warunki techniczne urzadzen,
zasady wyceny inwestycji,

forme¢ prawng przejecia urzadzen.

APwbdpE

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH.

§ 30

1. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w przyszto$ci wyznaczaja w
szczegolnosci:

1. wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych,

2. wieloletnie programy inwestycyjne,

3. miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

2. Dokumenty wymienione w ust. 1 dostgpne sg w Urzgdzie Miejskim w Kaliszu 1 w
Przedsiebiorstwie Wodociggdéw 1 Kanalizacji Sp. z o.0. w Kaliszu.

§ 31



Ustugodawca ma prawo odmowic¢ przytaczenia do istniejgcej sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, jezeli:

1. w wyniku przytaczenia nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegolnosci
zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych uje¢, stacji uzdatniania 1 oczyszczalni
sciekow,

2. nie posiada technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug.

ROZDZIAL VII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I
ODPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW.

§ 32

1. Ushlugodawca zobowigzany jest do udzielenia Ustugobiorcy informacji dotyczacych
wystepujacych zaklocen w zaopatrzeniu w wode 1 odprowadzaniu Sciekdw oraz awarii
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania SciekOw moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Ustugobiorcy w przypadkach gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie
dla zycia, zdrowia i sSrodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia ustug, w szczegdlnosci

gdy:

1. z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia
w wode lub odprowadzania $ciekow,

2. dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce najpozniej na dwa dni przed ich
planowanym terminem w sposob zwyczajowo przyjety.

4. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa dtuzej niz 12 godzin Ustugodawca
zapewnia zastepczy punkt poboru wody i1 poinformuje Ustugobiorcow o jego lokalizacji w
Sposob zwyczajowo przyjety.



§33

Ustugodawca zawiadamia Ustugobiorcg o planowanych zmianach warunkéw technicznych
zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekéw z co najmniej 12 miesiecznym wyprzedzeniem,
umozliwiajacym dostosowanie instalacji Ustugobiorcy do nowych warunkow.

§ 34+

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenie lub wstrzymanie dostaw wody badz
ograniczenie lub wstrzymanie odbioru scieckow wywotane dziataniem silty wyzszej albo z wylacznej
winy Ustlugobiorcy lub osoby trzeciej, za ktorg Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci

§ 35

Ustugodawca w przypadku wystapienia przerw w dostawach wody spowodowanych sitami
wyzszymi, zdarzeniami nagltymi, nieprzewidzianymi i niezaleznymi od niego jest zobowigzany w
szczegoOlnosci :

1) niezwtocznie poinformowaé Uslugobiorce o zaistniatej sytuacji w sposob zwyczajowo przyjety,
2) uruchomi¢ zastepcze punkty poboru wody rozmieszczone w sposdb umozliwiajacy

korzystanie z nich przez Ustugobiorce i poinformowac o ich usytuowaniu,

3) niezwtocznie przystapi¢ do usuwania skutkow awarii wynikajacych ze zdarzen nagtych badz z
dziatania sit wyzszych.

ROZDZIAL VIII

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW.

§ 36



1. Ustlugodawca jest zobowigzany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1. prawidlowego sposobu wykonywania przez Ustugobiorce umowy o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie $ciekow,

2. warunkoéw przytaczenia si¢ do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej przez nowych odbiorcow,

3. wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekow,

4. wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5. planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Uslugodawca udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodkow przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Ustugodawca udziela
odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania prosby.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 1 3, Ustlugodawca przed uptywem terminéw wskazanych w ust. 21 3,
informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyta prosbe 1 wskazuje jej ostateczny termin
udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od
dnia zlozenia prosby.

§ 37

Ustugodawca w zwiazku z niedotrzymaniem cigglosci ustug, zobowigzany jest do udzielenia
Ustugobiorcy informacji o przewidywanym terminie usuni¢cia przerw i1 zaktocen w §wiadczeniu
ushug.

§ 38

1. Ustugobiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci §wiadczonych
ushug.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, zglaszane sg niezwlocznie po wystapieniu zaktocenia
na pismie lub osobiscie przez Ustugobiorce w siedzibie Ustlugodawcy.

3. Uslugodawca zobowigzany jest do powiadomienia Ustugobiorcy o sposobie zatatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli
istnieje koniecznos$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego. O tym
fakcie Ustugodawca informuje osobe, ktora ztozyta reklamacje i wskazuje ewentualny termin
jej zatatwienia.

4. sUslugobiorca ma prawo do upustu za ilo$¢ wody zuzytej w okresie dostawy wody o
obnizonych parametrach jako$ciowych.

§ 39



Uslugobiorca moze dochodzi¢ roszczen odszkodowawczych za szkody powstate w wyniku
przerwania dostawy wody lub odbioru §ciekow a takze za szkody powstate w wyniku dostawy
wody o obnizonych parametrach jako$ciowych.

ROZDZIAL IX

WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE.

§ 40

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantoéw zainstalowanych na sieci
wodociggowej Ustugodawcy.

§ 41

Prawo do korzystania z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociggowej Ustugodawcy maja
wylacznie jednostki Strazy Pozarnej.

§ 42

Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty jej poboru
okresla pisemna informacja sktadana przez Komendanta Strazy Pozarnej, Miastu Kalisz. Stanowi
ona podstawe do rozliczen za pobrang wode pomi¢dzy Miastem Kalisz a Ustugodawca.

ROZDZIAL X

POSTANOWIENIA KONCOWE.



§ 43

*W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie:

w szczegblnosci ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. Nr 72 z 2001 r., poz. 747) ze zmianami rozporzadzenie Ministra
Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie
sciekow (Dz.U. Nr 127, poz. 886) oraz Kodeks cywilny.

§ 44

Ustugodawca udoste¢pnia nieodptatnie Ustugobiorcy niniejszy regulamin.

§ 45

Zmiany do regulaminu sg wprowadzane w trybie przewidzianym do jego uchwalania.

1 Przez § 1 pkt 1 uchwaty Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011 r. zmieniajacej uchwate w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie miasta Kalisza ( Dz. U. Woj. Wlkp. z 2012r., poz.
608), ktora weszta w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.

2W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 2 uchwaty Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011 r.
zmieniajacej uchwate w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta
Kalisza ( Dz.U. Woj. Wlkp. z 2012r., poz. 608), ktora weszta w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.

3W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 3 uchwaly Nr XVII1/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011 .
zmieniajacej uchwate w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta
Kalisza ( Dz.U. Woj. Wlkp. z 2012r., poz. 608), ktora weszta w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.

4W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 4 uchwaty Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011r.
zmieniajacej uchwate w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie miasta
Kalisza ( Dz.U. Woj. Wlkp. z 2012r., poz. 608), ktéra weszta w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.

S5W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 5 uchwaty Nr XVIII/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011 r.
zmieniajacej uchwale w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta
Kalisza ( Dz. U. Woj. Wlkp. z 2012r., poz. 608), ktora weszla w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.

6W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 6 uchwaty Nr XVII1/215/2011 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 29 grudnia 2011r.
zmieniajacej uchwate w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie miasta
Kalisza ( Dz. U. Woj. Wlkp. z 2012r. poz. 608), ktora weszta w zycie z dniem 8 lutego 2012 r.



Kalisz, dn. ccceevevereeeerereeerrenenene,

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY

o zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie $ciekéw*

dotyczy POSESji PLZY UL ..oviieiiiiiiiiiiiciiic e nf .o dzialka nf ...cceeecrinnee

1. Imi¢ i nazwisko osoby /Nazwa firmy sktadajacej wniosek:
Nt PESEL: oo, Telefon Kontaktowy ..o

2. Osoby posiadajace tytul prawny do nieruchomosci: ... ...

3. Tytul prawny: wlasnos¢, wspotwlasnosé, dzierzawa, najem, uzytkowanie*
4. Uzytkownik nieruchOmoOSCl: ....ooviiuiiii i

6. Czy na terenie nieruchomosci jest prowadzona dziatalno$é gospodatcza - tak/nie*
- jeslt tak,  to W JAKIE]  DIANZYP. e

W przypadku rozpoczecia oraz zakoriczenia dziatalno$ci gospodarczej na przedmiotowej nieruchomosci zobowiazuje si¢
zglosi¢ powyzszy takt do PWiK Sp. z 0.0. w Kaliszu w terminie dwoch tygodni.

7. Na jakie cele jest zuzywana woda? — gospodarstwa domowego, socjalno-bytowe, produkcyjne, budowlane*
8. Czy na terenie posesiji jest ujecie wlasne wody — tak/nie*
9. Czy Scieki sanitarne z posesji sq odprowadzane do kanalizacji miejskiej - tak/nie*
10. Czy Scieki sanitarne sa odprowadzane do kanalizacji poprzez osadnik - tak/nie*
11. Czy $cieki deszczowe z posesji s3 odprowadzane do kanalizacji miejskie; - tak/nie*
- jesli tak, to do jakiej kanalizacjir: deszczowej, sanitarnej, ogélnosplawnej*
- jesli tak, to w jaki sposéb? poprzez rynny, wpusty podworzowe, kratki przed garazem* , inny -

Oswiadczam, ze dane zawarte w niniejszym wniosku sa zgodne ze stanem faktycznym. Jestem §wiadomy (a)
odpowiedzialno$ci karnej za podanie nieprawdziwych danych.
Oswiadczam, ze posiadam upowaznienie do zawarcia umowy od wladciciela lub od pozostalych wspotwlascicieli.

Podpis przyjmujacego wniosek Podpis sktadajacego wniosek

* - niepotrzebne skresli¢



Do

Przedsigbiorstwa Wodociggow
1 Kanalizacji Spotka z o.0.

w Kaliszu

WNIOSEK
o przylaczenie do sieci wodociagowej, kanalizacji sanitarnej/kanalizacji deszczowej
NazZWISKO 1118 ™/ NGZWA ™ ...ttt eneereneeese.
Adres zameldowania ™ /SIEAZINA ™ ..........c.cooueeueveeeeeieceee et
PESEL ™/ NIPLREGON ™ ... ..ooitiiiimeeesmeeesseeesseesssssss s ss s ssss sttt
Adres do Korespondencji , teIETON. ........ccuiiiiie e

Prosze o wydanie warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej, kanalizacyjnej dla nieruchomosci

POTOZONE] PIZY UL ..oiniiiiiiiiieiietie sttt et e st e e etb e e b e e b e et e esbeesbeesseesseesseesseessessaesnbeeabeenbeenbeenbeenbeenee
(dzialka nr .......c.cccoeveeeeeceeniennen. ).
1. Przeznaczenie WOdY NA CEIE ..o
2. llo$¢ odprowadzanych Sciekow *2
3. SCIEKI DYLOWE ..o eeeeerien s, m*/d
4. Scieki przemystowe ......ccovveveiiieieniiiieieie e m%d
sktad sciekow: BT g oo
CRZT s
ZAWIESINA OZOINA.......eiiiiiiiiieieeee et
substancje ekstrahujace si¢ eterem
NATTOWYIM....oiiiiic s
AZOL OZOINY ..eviiiieiiecie ettt e
MELAlE CICZKIC ...oovviiieiieiiiiciieeciee et e
PH s
TEMPETATUA ...

3.Charakterystyka techniczna obiektu, do ktoérego doprowadzana bedzie woda, z ktorego odprowadzane

beda Scieki:

D DOWICTZCNIIA UZYLKOWA ..ot m’
b) wyposazenie sanitarne:

- umywalka ..o szt.

= WANNA e szt

= NAIYSK (e szt.

- zZlewozmywak ........cccoeiiiiiiiiniee, szt.

= UDIKAC]A .o szt.

e e e e szt.

- SposOb przygotowania Ciepte] WOAY .......cccvereerieerieniieieiie et esieere et eeeeee e ie e seee s

4. Tlo$¢ zamieszkatych / zatrudnionych 0SOD .........ccecveviiviiiniiiiiececececee e

5. Powierzchnia dzialki 0ZOIEIM ...........ceeviiiiieieieiicicee et m’

W tym: powierzchnia zabUdOWY .........ccooiiiiiiiiiiiec s m



powierzchnia terendw ZielONYCh ..........cccooveiiiiiiicc e m
6. Proponowany termin rozpoczgcia poboru WOAY .......cceevververeerienieenieneenieeneeseenesneennens

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r.
0 ochronie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji ustug.

Zataczniki:
1. Dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci
2. Mapa sytuacyjno-wysokosciowa.

"1 - dotyczy 0s6b fizycznych
2. dotyczy podmiotoéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza



