Oznaczenie sprawy: W0.271.01.0001.2018
Kalisz, dnia 28 lutego 2018 r.

Informacja dla Wykonawcow

dot.: postepowania o udzielenia zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn. ,,Ubezpieczenie grupowe na zycie pracownikow, wspotmatzonkow
oraz petnoletnich dzieci pracownikéw Urzedu Miasta Kalisza”

W zwigzku z pytaniami przestanymi przez Wykonawcdw, w imieniu Miasta Kalisz (Zamawiajacego)
na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamowien publicznych (zwanej dalej ,ustawg”)
zmieniam tres$¢ Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zaméwienia w ponizszym zakresie:

Pytanie 1

Zatacznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 3.11 — Czy Wykonawca moze zatozy¢, ze wszedzie tam,
gdzie méwi sie o uzyskaniu prawa przez osoby obecnie ubezpieczone, dodatkowym warunkiem
zastosowania okreslonych praw jest fakt przejscia pomiedzy poprzednim a nowym ubezpieczeniem
z zachowaniem zasady ciggtosci optaty sktadki?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza prawidlowos¢ interpretacji Wykonawcy.

Pytanie 2
Zafgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkty 4.2 i 4.8 — prosba do Zamawiajgcego o zgode na
zastosowanie, jako rownowaznej, nastepujgcej definicji ,udaru mézgu”:

Dla ryzyka Smierci ubezpieczonego wskutek udaru: udar, ktéry oznacza nagte ogniskowe lub
uogodlnione zaburzenie czynnosci mdzgu, prowadzace do trwatych ubytkéw neurologicznych,
wywotane wylgcznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie S$wiatla lub
przerwanie ciggtosci Sciany naczynia mozgowego, za Wwyjatkiem przyczyn naczyniowych
spowodowanych chorobg moézgu lub wywotanych czynnikami urazowymi.

Dla ryzyka trwatego uszczerbku ubezpieczonego wskutek udaru: udar, ktory oznacza nagte
ogniskowe lub uogdlnione zaburzenie czynnosci modzgu, prowadzace do trwatych ubytkow
neurologicznych, wywofane wytacznie przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie
$wiatta lub przerwanie ciggtosci Sciany naczynia mézgowego, za wyjatkiem przyczyn naczyniowych
spowodowanych chorobg modzgu lub wywotanych czynnikami urazowymi. Konieczne jest
przedstawienie dowoddw na utrwalone ubytki neurologiczne.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 3

Zatgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.3 i inne analogiczne - czy Zamawiajacy zgodzi sie na to,
aby wypadek byt wylgczng i bezposrednig przyczyng zdefiniowanego w punkcie zdarzenia?
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 4
Zafacznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.8 — prosba do Zamawiajgcego o zgode na zastosowanie,
jako rdwnowaznej, nastepujacej definicji ,zawatu serca”:

zawal serca — tylko taki zawat serca, ktory powoduje:

a) wzrost lub spadek podwyzszonego stezenia biomarkeréw sercowych, z zastrzezeniem, ze
przynajmniej w jednym pomiarze to stezenie musi przekracza¢ gdérng granice normy oraz
obecnos¢ co najmniej dwoch z nastepujgcych wyktadnikdw niedokrwienia mie$nia sercowego:

- objawy kliniczne niedokrwienia (m.in. bol w klatce piersiowej),
- zmiany w zapisie elektrokardiograficznym (EKG) typowe dla nowo powstatego niedokrwienia,
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- nowe odcinkowe zaburzenia kurczliwosci w badaniach obrazowych, lub

b) zwiekszenie stezenia biomarkerow sercowych do wartosci przekraczajgcej trzykrotnie goérnag
granice normy, przy prawidtowym ich poziomie wyjsciowym w przypadku zabiegu
przezskoérnej interwencji wiencowej (PCI), lub

c) zwiekszenie stezenia biomarkerow sercowych — w przypadku pomostowania tetnic
wiencowych (CABG) — do wartosci przekraczajgcej pieciokrotnie gorng granice normy, przy
prawidtowym ich poziomie wyjsciowym oraz pojawienie sie jednego z nastepujgcych objawow:
- nowych patologicznych zatamkdow Q lub nowego bloku lewej odnogi peczka Hisa,
- udokumentowanej angiograficznie niedroznosci pomostu wiericowego lub nowej niedroznosci
natywnej tetnicy wiencowej,
- udokumentowanej badaniem obrazowym nowej martwicy mie$nia sercowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 5

Zatgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.14 — Wykonawca prosi Zamawiajgcego po potwierdzenie,
ze w przypadku adopcji dziecka datg decydujaca bedzie faktyczna data adopcji (ktdra musi zajs¢ w
okresie odpowiedzialno$ci Wykonawcy), a nie — data jego biologicznego urodzenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 6

Zatacznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, punkt ,Pobyt w szpitalu” oraz punkt 3.8 versus SOPZ, punkt 3.7.
Zamawiajacy, w ramach ryzyka ,pobytu w szpitalu” oraz punkcie 3.8 nie dopuszcza ,uzalezniania
prawa do wypfaty $wiadczenia od stanu zdrowia ubezpieczonego przed przystgpieniem do umowy”.
Jednoczednie jednak, w ramach punktu 3.7 dopuszcza stosowanie ograniczonej weryfikacji
medycznej w celu odmowy przyjecia okreslonego grona oséb do ubezpieczenia. W zwigzku z tym
Wykonawca prosi 0 wyjasnienie, jak ma postgpi¢ w przypadku osoby, ktéra w ramach wstepnej
weryfikacji medycznej poswiadczyta nieprawde, ale wyszto to dopiero w trakcie weryfikacji
roszczenia np. z tytutu pobytu w szpitalu?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze w tej sytuacji poswiadczenia nieprawdy przez
osobe zobowiazana do poddania sie weryfikacji medycznej, zastosowanie maja
obowigzujace w takiej sytuacji przepisy prawa polskiego.

Pytanie 7

Zafgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, punkt ,Pobyt w szpitalu” — Wykonawca zwraca sie z prosbg o

mozliwos¢ stosowania, oprocz wymienionych w punkcie, dodatkowych wytaczen i ograniczen

odpowiedzialnosci zawartych w jego ogdlnych warunkach, zgodnie z ktérymi bytby zwolniony z

odpowiedzialnosci, gdyby pobyt w szpitalu zwigzany byt z:

1) w wyniku padaczki, z wytagczeniem padaczki objawowej bedacej objawem innej choroby, oraz
wszelkich zaburzen psychicznych, zaburzen zachowania, nerwic i uzaleznien;

2) w wyniku chorob spowodowanych obnizeniem odpornosci organizmu w przebiegu zakazenia
wirusem HIV;

3) w zwigzku z leczeniem i zabiegami stomatologicznymi, chyba Zze wynikajg one z koniecznosci
leczenia obrazen doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku;

4) w zwigzku z wykonywaniem badan lekarskich, dodatkowych badan medycznych stuzgcych
ustaleniu istnienia choroby zawodowej, badan diagnostycznych nie wynikajacych
z zachorowania, badan dawcdéw narzadéw (z wyjatkiem pobytéw zwigzanych bezposrednio
Z pobraniem narzadu) oraz obserwacji ha wniosek sadu;

5) w wyniku leczenia nieptodnosci;

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodatkowe ograniczenia
odpowiedzialnosci Wykonawcy.
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Pytanie 8

Zalgcznik nr 1 do SIWZ - SOPZ, punkt ,Pobyt w szpitalu” — prosba do Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze w przypadku ryzyka pobytu w szpitalu, z racji braku definicji ,zawatu” i ,udaru” w
ramach punktu okreslajgcego to ryzyko, obowigzywac bedg definicje Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z SIWZ wszystkie definicje i warunki
opisane w SOPZ obowigzuja w pelnym zakresie ubezpieczenia, a wiec rowniez w
odniesieniu do zdarzenia pobytu w szpitalu na skutek zawatu lub udaru. W zwiazku z
tym w przywolanym zakresie nie bedg obowigzywac definicje Wykonawcy, jesli nie sg
zgodne z definicjami z SIWZ.

Pytanie 9

Zatgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 16.b i 17.b — czy za zwigzki przyczynowo - skutkowe
Zamawiajgcy uzna zawarte w standardowych ogdlnych warunkach Wykonawcy wybrane powigzania
dwoéch lub wiecej jednostek chorobowych, w przypadku zajécia ktorych Wykonawca wyptaci
$wiadczenie tylko z tytutu jednego z nich.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze uzna powigzania jednostek chorobowych
potwierdzone w dokumentacji medycznej ubezpieczonego.

Pytanie 10
Zalgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.18 — Wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwosc¢
stosowania, oprécz wymienionych w punkcie, dodatkowych wytaczen i ograniczen

odpowiedzialnosci zawartych w jego ogdlnych warunkach, zgodnie z ktdrymi bylby zwolniony

z odpowiedzialnosci, gdyby powazne zachorowanie dziecka powstato:

1) podczas lub na skutek wykonywania u dziecka procedur medycznych, bez wzgledu na to przez
kogo byty wykonywane, chyba ze chodzito o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwego
wypadku; niniejsze wyfgczenie nie dotyczy zakazenia HBV i HCV oraz zakazenia HIV w wyniku
transfuzji krwi;

2) na skutek obrazen doznanych w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych (profesjonalne
uprawianie sportu) lub w wyniku rekreacyjnego uprawiania sportow walki, sportow motorowych
i motorowodnych, sportéw lotniczych, wspinaczki wysokogorskiej i skatkowej, speleologii,
nurkowania ze specjalistycznym sprzetem umozliwiajgcym oddychanie pod woda, skokéw do
wody, skokdw na linie (ang. bungee jumping).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodatkowe ograniczenia

odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 11

Zafacznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.19.b — Prosba do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
przypadku jednoczesnego wykonania chemioterapii i radioterapii Zamawiajgcy bedzie mogt
wyptaci¢ jedno $wiadczenie.

Odpowiedz. Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 12

Zafgcznik nr 1 do SIWZ - Punkt 4.20.b — Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze w swej ofercie posiada
5-cioklasowy katalog. Przy pieciu klasach zatozony we wskazanym punkcie poziom 20% dla
najmniej skomplikowanych operacji wydaje sie by¢é mocno zawyzony — stad prosba o mozliwos¢
zastosowania w ofercie standardowego podziatu na klasy, jaki oferuje Wykonawca: 5%, 10%,
30%, 50% i 100%.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.
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Pytanie 13
Zalgcznik nr 1 do SIWZ — SOPZ, Punkt 4.20.h — Wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwosc¢
stosowania, oprécz wymienionych w punkcie, dodatkowych wylgczen i ograniczen

odpowiedzialnosci zawartych w jego ogodlnych warunkach, zgodnie z ktorymi bytby zwolniony

z odpowiedzialnosci w zwigzku z operacja:

1) co do ktdrej nie istniaty wskazania medyczne warunkujgce koniecznos$¢ jej wykonania w celu
wyleczenia lub zmniejszenia objawdw choroby albo zmniejszenia skutkdw nieszczesliwego
wypadku;

2) zwigzang z wymiang wszczepionego na state urzadzenia, sztucznego narzadu lub czesci
sztucznego narzadu;

3) ktéra jest kolejng operacjg chirurgiczng tego samego narzadu, pozostajgcg w zwigzku
przyczynowo - skutkowym z pierwszg operacjg chirurgiczng, wykonang w ramach leczenia tego
samego stanu chorobowego lub skutkéw tego samego nieszczesliwego wypadku (reoperacja).

Wykonawca prosi réwniez, aby mogt stosowa¢ zawarte w ogdlnych warunkach ograniczenie,
zgodnie z ktdrym w przypadku wykonania kilku operacji chirurgicznych w okresie 60 dni, liczonym
od daty wykonania pierwszej operacji chirurgicznej w tym okresie, Wykonawca wyptaci $wiadczenie
tylko za jedng operacje chirurgiczng, za ktorg przystuguje najwyzsza wysokos$¢ Swiadczenia.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza 2zgody na dodatkowe ograniczenia
odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 14

SIWZ, Zatgcznik do SIWZ Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 3 ppkt 18b

Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby powyzszy zapis nie odnosit sie do pierwszej sktadki, ktorej wptata
w terminie (w miesigcu w ktérym przypada poczatek ubezpieczenia) jest niezbedna do
prawidtowego nadania poczatku odpowiedzialnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 15

Zafacznik do SIWZ, Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia, cz. 3 Warunki obowigzkowe, pkt 14
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zapis: Jednoczesnie Zamawiajacy dopuszcza orzekanie komisji
lekarskiej w trybie zaocznym, bez badania lekarskiego na podstawie otrzymanej dokumentacji
medycznej, z zastrzezeniem, ze ewentualna procedura odwotawcza, na uzasadniony wniosek
ubezpieczonego, odbywa sie przed komisjg lekarska.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 16

Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie czy w sktad Zamawiajgcego tj. Miasta Kalisz
wchodzg inne jednostki organizacyjne podlegte pod Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, Ze niniejsze postepowanie dotyczy wylacznie
pracownikow Urzedu Miasta Kalisza oraz cztonkow ich rodzin.

Pytanie 17

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyptacie $wiadczen — np.

— wyptata Swiadczenia z tytuly Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku tylko jezeli nastgpita
W ciggu 6 miesiecy od dnia zaj$cia nieszczesliwego wypadku?

— wypfata $wiadczenia z tytuty Smierci wskutek wypadku komunikacyjnego tylko jezeli nastgpita
w ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia wypadku komunikacyjnego?

— wypfata $wiadczenia z tytuly Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku w pracy tylko jezeli
nastgpita w ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia wypadku w pracy?

— wyplata $wiadczenia z tytutu Smierci w wskutek zawatu lub udaru/krwotoku Srédmézgowego
tylko jezeli nastgpita w ciggu 6 miesiecy od dnia wystgpienia zawatu lub wudaru/krwotoku
Srodmozgowego?
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- wypfata $wiadczenia z tytutu Smierci matzonka wskutek nieszczesliwego wypadku tylko jezeli
nastgpita w ciggu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku?
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 18

Czy Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe ograniczenie w wyptacie Swiadczen: wyptata $wiadczenia z
tytuly niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji tylko jezeli wystgpita w ciagu 6 miesiecy od
dnia zajscia nieszczesliwego wypadku?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 19

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, zeby ochrona w ubezpieczeniach dodatkowych wygasata wczesniej
niz w ubezpieczeniu podstawowym (Smierci), tj. po osiggnieciu przez ubezpieczonego okreslonego
w owu wieku np. 60 lat konczy sie ochrona z tytutu niektdrych ryzyk, np. $mierci w nastepstwie
udaru mozgu/krwotoku srodmozgowego lub zawatu serca, powaznego zachorowania/ciezkiej
choroby, operacji chirurgicznej?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 20

Czy Zamawiajacy zgadza sie, zeby wyptata za operacje chirurgiczng byta uzalezniona od okresu
hospitalizacji osoby ubezpieczonej, np. wyptata nastapi tylko w przypadku, gdy osoba przebywata
w szpitalu nieprzerwanie 10 dni?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 21

Czy Zamawiajacy zgadza sie, zeby odpowiedzialno$¢ Wykonawcy obejmowata jeden pobyt na
OIOM/OIT w przypadku gdy w czasie jednego pobytu w szpitalu ubezpieczony trafi kilka razy na
OIOM/OIT?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 22

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wygasata po wyczerpaniu 100%
sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, tj. kwota wyptaconych $wiadczen
w stosunku do jednego ubezpieczonego wyniesie max. 100% sumy ubezpieczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy, z zastrzezeniem, ze
kwota swiadczenia za 1% uszczerbku na zdrowiu wskazana w tabeli oczekiwanych
$wiadczen, stanowi 1% sumy ubezpieczenia.

Pytanie 23

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby odpowiedzialno$¢ Wykonawcy w ramach leczenia
specjalistycznego obejmowata tylko zabiegi wykonane w szpitalu?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 24

Czy Zamawiajacy zgadza sie aby odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w ramach leczenia
specjalistycznego obejmowata tylko zabiegi wykonane na terytorium RP?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie 25

Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby Wykonawca wyptacat $wiadczenia z tytutu uszczerbku na
zdrowiu po osiggnieciu minimalnego putapu uszczerbku, np. 2%?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.
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Pytanie 26

Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia, ust 3 Warunki obligatoryjne, ust 15)

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na stosowanie w obstudze polisy prostszego programu on-line, nie
majgcego wszystkich wymienionych funkcji? M.in. proponowany przez Wykonawce program
przewiduje, ze miesieczne rozliczenia sg dokonywane i zatwierdzane przez pracownika Wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy zaakceptuje kazde narzedzie wspomagajace obstuge
ubezpieczenia, ktére umozliwia identyfikacje ubezpieczonych, weryfikacje
prawidlowosci rozliczenia skiadki i wypetnianie dokumentéw ewidencyjnych.

Powyzsze informacje sg wigzace dla Wykonawcow i nalezy je uwzgledni¢ przy opracowaniu oferty.

Pozostate zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.

PREZYDENT
MIASTA KALISZA
/-1

Grzegorz Sapinski
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