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Odpowiadajac na Pana interpelacje z dnia 17 wrzesnia 2015 r. dotyczaca propozycji zniesienia
obowiazku rejestracji przejazdow w komunikacji miejskiej przez osoby, ktore ukonczyly 70 rok zycia pragne
poinformowa¢, iz obowiazek rejestrowania przejazdow przez osoby uprawnione do przejazdéw bezplatnych
zostal wprowadzony z dniem 1 stycznia 2008r. na podstawie uchwaly Rady Miejskiej Kalisza.
Obowiazkiem tym objeto wszystkie grupy pasazerdéw uprawnionych do przejazdow bezplatnych. Celem
takiego rozwigzania byfo stworzenie jasnego, przejrzystego systemu pozwalajacego na okreslenie ile osob,
na jakich liniach i kursach korzysta z komunikacji miejskiej, co z kolei umozliwia podejmowanie decyzji
zwiazanych z zarzadzaniem siecia komunikacji miejskiej i dostosowaniem jej do potrzeb pasazerow. Istota
rejestrowania przejazdow jest wige pozyskanie wiedzy odnosnie wielkosci potokow pasazerskich na
poszczegolnych liniach komunikacyjnych i mozliwo$¢ biezacego monitoringu przy zarzadzaniu siecia
komunikacyjna w aspekcie ewentualnej zmiany rozktadow jazdy badz dopasowania gabarytéw autobusow
dla danej linii. Z wyliczen operatora komunikacji miejskiej wynika, iz az 26% osob korzystajacych
z komunikacji miejskiej w Kaliszu to osoby uprawnione do przejazdéw bezplatnych. Zniesienie obowiazku
rejestracji pojazdow spowodowaloby brak informacji dotyczacej ponad 1/4 ogodlnej liczby pasazerow.
Przeplywy pasazerskie mogg by¢ takze przeprowadzane w ramach badan marketigowych, jednakze warto
zauwazy¢, iz koszt ich przeprowadzenia to wydatek rzedu kilkaset tysigcy zlotych.

Ponadto wyniki rejestracji przejazdéw sa cenna wiedza dla organizatora, pozwalaja bowiem na
wyliczenie ilosci przejazdow bezptatnych i ulgowych stanowiacych punkt odniesienia do wysokosci
wyplacanej rekompenasty. Rejestracja przejazdow pozwala na dokladne ustalenie ilosci przejazdow

bezplatnych i oszacowanie, jakie sa koszty wprowadzenia i utrzymywania ulg dla oséb uprawnionych.




W samym 2014r. koszt przejazdow autobusami KLA wszystkich pasazeréw uprawnionych do przejazdow
ulgowych i bezplatnych wynidst 10.780.952 zt.

Obowigzkiem rejestracji przejazdow objeci sa wszyscy pasazerowie uprawnieni do przejazdow
bezptatnych tj. poza osobami, ktore ukoniczyly 70 lat takze osoby niepetnosprawne, ich opiekunowie oraz
krwiodawcy. Ewentualne zniesienie tego obowiazku winno obejmowac rowniez te grupy. Natomiast nalezy
podkresli¢, ze posiadanie karty elektronicznej pozwalajacej zarejestrowaé przejazd zwalnia  osoby
niepetnosprawne z posiadania i okazywania w autobusie dokumentéw (legitymacji,zaswiadczen, orzeczen
lekarskich, dowoddw osobistych) potwierdzajacych uprawnienia do darmowego przejazdu. Weryfikacji
dokumentéw i mozliwosci korzystania z bezplatnych przejazdéw dokonuja jednokrotnie osoby wydajace
bezptatng spersonalizowana kart¢ elektroniczna. Karta zawiera zdjgcie, wige jest jak juz wczesniej
wspomniano wystarczajacym dokumentem potwierdzajagcym uprawnienia do ulgi, co rowniez usprawnia
kontrolg biletow w autobusach przeprowadzana przez pracownikow KLA Sp. z 0.0. Nalezy tu jeszcze dodac,
7e zarejestrowanie przejazdu w autobusie ma istotne znaczenie dla pasazera w przypadku zdarzen losowych
(np.wypadku, kradziezy), pozwala na udokumentowanie korzystania z ustugi co ma znaczenie w czasie
ewentualnych postgpowan odszkodowawczych.

Zarejestrowanie przejazdu w autobusie odbywa si¢ poprzez przylozenie karty do kasownika. Wszystkie
autobusy wyposazone sag w 4 kasowniki umieszczone bezposrednio przy wejsciu, po jednym kasowniku przy
drzwiach z przodu i z tytu pojazdu i dwa kasowniki po obu stronach srodkowego wejscia. Takie usytuowanie
tych urzadzen pozwala na skasowanie kart podczas wsiadania do autobusu. Nie ma wigc potrzeby
przemieszczania sie w czasie jazdy w celu skasowania karty. W przypadku oséb niepelnosprawnych prawo
do przejazdow bezplatnych maja rowniez opiekunowie, ktorzy moga dokonac rejestracji przejazdu.
Reasumujac wprowadzenie obowiazku rejestracji przejazdow bezptatnych przynosi pozytywne efekty:

— dla pasazeréw poprzez umozliwienie zwolnienia ich z obowiazku posiadania przy sobie innych
dokumentéw potwierdzajacych prawo do ulgi ( np. orzeczen lekarskich zawierajacych dane
dotyczace stanu zdrowia),

— dla operatora poprzez umozliwienia uzyskania informacji odnosnie liczby oséb korzystajacych
z poszczegdlnych linii autobusowych i kursow, co jest informacjg niezbgdng do odpowiedniego
zarzadzania komunikacja miejska i dostosowanie jej do popytu,

— dla Miasta poprzez mozliwos¢ oszacowania kosztéw wprowadzenia i utrzymywania ulg

w odniesieniu do wysokosci placonej rekompensaty.

Grzeggrz Sapmski
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INTERPELACJA

Zgodnie z §70 Statutu Miasta Kalisza skladam interpelacje w sprawie rejestracji bezplatnych

przejazdow komunikacjg miejska dla osob, ktore ukonczyty 70 lat zycia.

Regulamin Przewozu Srodkami Transportu Kaliskich Linii Autobusowych Sp. z 0.0. z
siedziba w Kaliszu przy ul. Wroctawskiej 30-38 — rozdziat piaty, podpunkt dziesiaty —
precyzuje, Ze jedna z grup uprawnionych do korzystania z bezptatnych przejazdow na
wszystkich liniach sa osoby, ktore ukoficzyly 70. rok zycia. Seniorzy zobowiazani sa jednak
do zarejestrowania przejazdu za pomoca karty elektronicznej lub poprzez pobranie biletu
zerowego u kierowcy. O ile mi wiadomo, nie ma to jednak wptywu na wysokos$¢ kwoty
przekazywanej przez samorzad Kaliskim Liniom Autobusowym, nie jest zwigzane z
ubezpieczeniem pasazera podczas korzystania z komunikacji miejskiej czy tez nie jest

wymagane ustawowo. Stuzy tylko i wylacznie celom statystycznym.

Panie prezydencie, w Kaliszu — podobnie zreszta jak w calej Polsce — ludzi starszych
przybywa. Spoleczenstwo starzeje sie roznie — czasami seniorzy sa w lepszej formie, czasami
w gorszej. W sporej czesci przypadkéw maja oni jednak problemy z poruszaniem sig. Kiedy
kazdy krok wymaga wysilku, przemieszczenie si¢ by zarejestrowac przejazd karta albo
pokonanie potowy dtugosci autobusu, by poprosi¢ kierowcg o bilet zerowy na pewno nie jest

udogodnieniem. Zwlaszcza, kiedy pojazd jest juz w ruchu i trudno jest utrzymac rownowage.




Dlatego zwracam si¢ z propozycja, abysmy — chociazby z szacunku dla wieku — zniesli
obowiazek rejestracji przejazdow autobusami KLA dla senioréw. Przeciez jesli warunkiem
bezptatnego przejazdu jest osiagniecie 70. roku zycia, to w przypadku kontroli wystarczylby
dokument potwierdzajacy wiek. Inne miasta, chociazby Wroclaw, juz tak postapity. Czy
rejestrowanie przejazdu przez osoby, ktore ukonczyly 70 lat jest konieczne? I jesli stuzy tylko

statystyce, to kiedy mogliby$my znies$¢ ten obowiazek, by ulatwi¢ zycie kaliskim seniorom?

Z wyrazami szacunku
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