LISTA JEDNOSTEK NIEODPEATNEGO PORADNICTWA
dla mieszkancow Miasta Kalisza
( po aktualizacji na dzien 27.05.2024r )

Rodzaj poradnictwa: RODZINNE

Lp.| Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. |Poradnia ul. A.Kordeckiego |tel. 62/ 5010119 rejestracja Poradnia $wiadczy ustugi Diagnozowanie indywidualnych mozliwosci
Psychologiczno — | 19, 62-800 Kalisz od poniedziatku do pigtku | mieszkancom miasta bez rozwojowych dzieci i mtodziezy
Pedagogiczna nr w godz. 8.00 - 15.30 konieczno$ci dostarczania skierowan, Ustalani trudnosci szkolnveh i
1 w Kaliszu warunkiem przyjecia i udzielenia S ahanle przyCﬁyn rudnosct szkolnyen |
e-mail: pomocy jest wypetnienie zgtoszenia wychowawcezyc
poradnia@ppp 1kalisz.pl do poradni przez rodzica / opiekuna
www.ppp1kalisz.pl prawnego / petnoletniego ucznia.
2. | Miejski Osrodek |ul. Graniczna 1 tel. 506 161 878- od poniedziatku do pigtku | Wszyscy mieszkancy miasta Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w

Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

Dziat Interwenc;ji
Kryzysowej
MOPS

62-800 Kalisz

sekretariat
tel. 503 414 654 -

psychologowie
tel. 503 414 651 — interwent

kryzysowy

e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl

Dziat Interwencii

Kryzysowej
tel. 503 414 661

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

Dziat Pieczy
Zastepczej i
Pomocy
Instytucjonalnej

Dziat Asysty
Rodzinnej

Konsultant ds
przeciwdziatania

ul. Obywatelska 4,

62-800 Kalisz

tel. 506 162 381
Dziat Pieczy Zastepczej

tel. 506 161 257
Dziat Asysty Rodzinnej

tel. 506162271
Konsultant ds
przeciwdziatania przemocy

w godz. 7.30 - 15.30.
pracownicy socjalni

od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00 - 19.30

psychologowie

Dziat Interwencii

Kryzysowej czynny
catodobowo

potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢
sie telefonicznie, osobiscie lub w
przypadku interwencji

rozwigzaniu zyciowych probleméw oséb i rodzin z
zaburzeniami rozwoju spotecznego, moralnego,
psychicznego, z dysfunkcjami rozwojowymi jak
réwniez nie- wydolnoscig intelektualng .

Porady i wsparcie rodzin zastepczych oraz
rodzinnych doméw dziecka,

Porady i wsparcie psychiczno-emocjonalne,
diagnostyczno-monitorujgce, opiekuncze,
doradcze, mediacyjne, wychowawcze,
motywujgco — aktywizujgce ukierunkowane na
rodzine

Konsultacje specjalistyczne, wsparcie,



mailto:poradnia@ppp1kalisz.pl
http://www.mops-kalisz.pl/
mailto:mops.kalisz@wp.pl
http://www.ppp1kalisz.pl/

przemocy
domowe;j

domowej

interwencja w stytuacji kryzysowej wobec oséb
doswiadczonych przemoca domowa.

NZOZ Osrodek
Terapii
Uzaleznien i
Wspotuzaleznieh
KARAN

ul. 29 Putku
Piechoty 35,
62-800 Kalisz

tel.62/741 41 97

e-mail: osrodek.karan-

kalisz@o02.pl
www.karan.kalisz.pl

infolinii 800 120 289

Poniedziatek 10.00-18.00
Wtorek 12.00-20.00
Sroda 9.00-17.00
Czwartek 10.00-18.00
Piatek 11.00-18.00

Oddziat Dzienny Terapii
Uzaleznien od
poniedziatku do pigtku w
godz.15.00-20.00

Przyjmowane sg osoby od 12 roku
zycia z problemem uzalezniania od
narkotykéw, dopalaczy, lekéw,
alkoholu, hazardu, komputera,
zakupéw, objadania sie i innych
uzaleznien behawioralnych, bliscy
oraz ich rodziny

W ramach Poradni i Punktéw Konsultacyjnych
oferowana jest pomoc w zakresie:
1.leczenia uzaleznieh od $rodkéw
psychoaktywnych (narkotyki, dopalacze,
alkohol)

2.leczenia uzaleznieh behawioralnych
(hazard,gry komputerowe, internet i inne)
3.trudnosci wychowawczych

4 kryzysow rodzinnych

5.edukacji prozdrowotnej

Udzielane sa bezptatne porady:
1.psychiatryczne

2. psychologiczne

3.pedagogiczne

4.interwencje kryzysowe

5.sesje indywidualne i rodzinne (terapeutyczne i
coachingowe)

6.konsultacje prawne

7.grupy wsparcia dla cztonkéw rodzin oséb
uzaleznionych

8.grupy wsparcia dla DDA i DDD

Centrum
Medyczne
MULTIMED
Tadeusz Jucyk
Spotka Jawna

ul. Wojska
Polskiego 33,
62-500 Konin

Oddziat w Kaliszu
ul. Majkowska 13A

tel. 62/501 86 18
782 899 298

kalisz@mulimed24.pl

www.multimed24.pl

od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.30 - 20.00.

w soboty
w godz. 8.00 - 15.00

Poradnia Psychologiczno —
Psychoterapeutyczna dla dzieci i

miodziezy:

Poradnia jest przeznaczona dla dzieci
i mfodziezy do 21 r. zycia, pod
warunkiem kontynuowania nauki.

W przypadku dziecka do 16 r. zycia,
na pierwszg konsultacje zgtasza sie
sam rodzic, bez dziecka.

Osoba uczgca sie, miedzy 18 — 21 r.
zycia, moze zgtosi¢ sie bez rodzica i
bez jego zgody.

Zgtosi¢ sie moze kazdy, kto odczuwa
potrzebe porady psychologa,
psychoterapeuty.

Poradnia Zdrowia Psychicznego jest
przeznaczona dla os6b dorostych,
mtodziezy i dzieci.

Poradnia zdrowia psychicznego dzieci

i mtodziezy.
Bez skierowania

Poradnia terapii uzaleznienia i

Konsultacje:

1.psychiatryczne dla dorostych

2 .psychiatryczne dla mtodziezy i dzieci
3.psychologiczne dla dorostych
4.psychologiczne dla miodziezy i dzieci
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wspoétuzaleznienia od alkoholu.

Bez skierowania

Psychologiczne i psychiatryczne
leczenie $rodowiskowe (domowe)

Pacjenta kierowanego do objecia
przez Zespot Leczenia
Srodowiskowego nalezy wyposazyé w
skierowanie wydane przez lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego.

Zgtoszenia moze dokonac¢ sam
pacjent lub po wyrazeniu przez niego
zgody na leczenie: rodzina, lekarz
POZ, pielegniarka POZ lub kazda
osoba przez niego upowazniona

Rodzaj poradnictwa: PSYCHOLOGICZNE

Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. |Poradnia ul.A.Kordeckiego |tel. 62/ 5010119 rejestracja Poradnia $wiadczy ustugi Diagnozowanie indywidualnych mozliwosci
Psychologiczno — | 19, 62-800 Kalisz od poniedziatku do pigtku | mieszkancom miasta bez rozwojowych dzieci i mtodziezy
Pedagogiczna nr w godz. 8.00 - 15.30 konieczno$ci dostarczania skierowan, . -~ .
1 w Kaliszu warunkiem przyjecia i udzielenia Ustalanie przyczyn trudnosci szkolnych i
pomocy jest wypetnienie zgtoszenia wychowawczych
e-mail: do poradni przez rodzica / opiekuna | Wspomaganie dzieci i mtodziezy odpowiednio do
poradnia@ppp 1kalisz.pl prawnego / petnoletniego ucznia. ich potrzeb rozwojowych i edukacyjnych.
www.ppp1kalisz.pl
2. | Miejski Osrodek |ul. Graniczna 1 tel. 506 161 878- od poniedziatku do pigtku | Wszyscy mieszkancy miasta Pomocy osobom dorostym i dzieciom w kryzysie
Pomocy 62-800 Kalisz sekretariat w godz. 7.30 - 15.30. potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢ emocjonalnym, potrzebujgcym wsparcia i porady
Spotecznej w tel. 503 414 654 - pracownicy socjalni sie telefonicznie, osobiscie lub w psychologicznej, rodzinom w ktérych wystepujg
Kaliszu psychologowie przypadku interwenc;ji konflikty czy problemy wychowawcze, osobom z
tel. 503 414 651 — interwent | od poniedziatku do pigtku niepetnosprawnosciami lub uzaleznionym.
kryzysowy w godz. 9.00 -19.30
psychologowie
e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl
Dziat Interwenc;ji Dziat Interwenciji Dziat Interwencji
Kryzysowej Kryzysowej Kryzysowej czynny
MOPS tel. 503 414 661 catodobowo
3. | Caritas Diecezji |ul. Prosta 1a, tel. 62 / 757 36 83 od poniedziatku do pigtku, | Pomoc jest kierowana do kazdego Poradnictwo i wsparcie psychologiczne
Kaliskiej 62-800 Kalisz e-mail: kalisz@caritas.pl godz. 7.00 -15.00 potrzebujgcego wsparcia dopasowywane indywidualnie.

Stacja Opieki
Caritas

ul. Stawiszynska
20, 62-800 Kalisz

www.kalisz.caritas.pl

Punkt konsultacyjno —
Interwencyjny:

psychologicznego
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- psycholog - czwartki
godz. 11.00 — 14.00
- lekarz - $roda:
godz. 10.00 — 12.00
- terapeuta uzaleznien —
czwartek: godz.15.30 —
17.30.

NZOZ Osrodek
Terapii
Uzaleznien i
Wspoétuzaleznien
KARAN

ul. 29 Putku
Piechoty 35,
62-800 Kalisz

tel.62/741 41 97
e-mail: osrodek.karan-
kalisz@o02.pl
www.karan.kalisz.pl

infolinii 800 120 289

Poniedziatek 10.00-18.00
Wtorek 12.00-20.00
Sroda 9.00-17.00
Czwartek 10.00-18.00
Piatek 11.00-18.00

Przyjmowane sg osoby od 12 roku
zycia z problemem uzalezniania od
narkotykéw, dopalaczy, lekéw,
alkoholu, hazardu, komputera,
zakupdw, objadania sie i innych
uzaleznien behawioralnych, bliscy
oraz ich rodziny

Udzielane sa bezpfatne porady:
1.psychiatryczne

2. psychologiczne

3.pedagogiczne

4 sesje indywidualne i rodzinne (terapeutyczne i
coachingowe)

Niepubliczny
Specjalistyczny
Zaktad Opieki

ul.Podkowinskiego
2, 62-800 Kalisz

Tel. 62 7664966
mail: konsylium@wp.pl
www.konsylium.pl

od poniedziatku do pigtku
w godz. 8.00- 20.00
w soboty

Wymagane jest skierowanie od
lekarza i ubezpieczenie zdrowotne

Porady psychologiczne dla dorostych , mtodziezy
i dzieci.

Zdrowotnej w godz. 8.00 - 15.00

Konsylium

Centrum ul. Wojska tel. 62/ 501 86 18 od poniedziatku do pigtku | Poradnia Psychologiczno — Konsultacje:

Medyczne Polskiego 33, 782 899 298 w godz. 7.30 -20.00. Psychoterapeutyczna dla dzieci i 1.psychiatryczne dla dorostych
MULTIMED 62-500 Konin mtodziezy: 2.psychiatryczne dla mtodziezy i dzieci

Tadeusz Jucyk
Spotka Jawna

Oddziat w Kaliszu
ul. Majkowska 13A

kalisz@mulimed24.pl
www.multimed24.pl

w soboty
w godz. 8.00 - 15.00

Poradnia jest przeznaczona dla dzieci
i miodziezy do 21 r. zycia, pod
warunkiem kontynuowania nauki.

W przypadku dziecka do 16 r. zycia,
na pierwszg konsultacje zgtasza sie
sam rodzic, bez dziecka.

Osoba uczgca sie, miedzy 18 — 21 r.
zycia, moze zgtosi¢ sie bez rodzica i
bez jego zgody.

Zgtosic¢ sie moze kazdy, kto odczuwa
potrzebe porady psychologa,
psychoterapeuty.

Poradnia Zdrowia Psychicznego jest
przeznaczona dla osdb dorostych,
mitodziezy i dzieci.

Poradnia zdrowia psychicznego dzieci

i miodziezy.
Bez skierowania

Poradnia terapii uzaleznienia i
wspétuzaleznienia od alkoholu.

Bez skierowania

Psychologiczne i psychiatryczne
leczenie srodowiskowe (domowe)

3.psychologiczne dla dorostych
4.psychologiczne dla mtodziezy i dzieci
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Pacjenta kierowanego do objecia
przez Zespét Leczenia
Srodowiskowego nalezy wyposazyé w
skierowanie wydane przez lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego.

Zgtoszenia moze dokona¢ sam
pacjent lub po wyrazeniu przez niego
zgody na leczenie: rodzina, lekarz
POZ, pielegniarka POZ lub kazda
osoba przez niego upowazniona

adres

Telefon, e-mail,
strona internetowa

dni i godziny dzialalnosci

7. |Psychiatryczny ul. Lipowa 5 tel. 62/757 17 30 Rejestracja Z wizyty u psychiatry bez skierowania | Porady psychologiczne dla dorostych, mtodziezy i
Zakfad Opieki 62 -800 Kalisz e-mail: zdrowiekalisz@o02.pl | od poniedziatku do mogg skorzysta¢ wszyscy dzieci.
Zdrowotnej czwartku potrzebujgcy wsparcia.
+ZDROWIE” s.c. w godz.8.00 -16.00 Osoby doroste muszg posiadac
Poradnia skierowanie do psychologa .
od poniedziatku do
czwartku
w godz.8.00 -17.00
Rodzaj poradnictwa: PEDAGOGICZNE
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. |Poradnia ul. A.Kordeckiego |tel. 62/ 5010119 rejestracja Poradnia swiadczy ustugi Pomoc psychologiczno- pedagogiczna i
Psychologiczno — | 19, 62-800 Kalisz od poniedziatku do pigtku | mieszkancom miasta bez logopedyczna dla dzieci i miodziezy. Pomoc w
Pedagogiczna nr w godz. 8.00 - 15.30 koniecznosci dostarczania skierowan, |wyborze kierunu zawodowego dla mtodziezy.
1 w Kaliszu warunkiem przyjecia i udzielenia Pomoc rodzicom i nauczycielom w wychowaniu i
e-mail: pomocy jest wypetnienie zgtoszenia | ksztatceniu .
poradnia@ppp1kalisz.pl do poradni przez rodzica / opiekuna
www.ppp1kalisz.pl prawnego / petnoletniego ucznia.
Rodzaj poradnictwa: POMOC SPOLECZNA
Lp. | Nazwa jednostki | Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustlugi Kryteria dostepu do ustlugi Zakres poradnictwa

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

ul. Graniczna 1
62-800 Kalisz

tel. 506 161 878-
sekretariat
tel. 503 414 654 -

psychologowie
tel. 503 414 651 — interwent

kryzysowy

e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl

od poniedziatku do pigtku

w godz.7.30 - 15.30.
pracownicy socjalni

od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00 - 19.30

sychologowie

Wszyscy mieszkancy miasta
potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢
sie telefonicznie, osobiscie lub w
przypadku interwencji

Pomoc rodzinom dotknietym skutkami patologii
spotecznej, w tym przemocg w rodzinie,
integracja ze srodowiskiem oséb wykluczonych
spotecznie.
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Dziat Interwenciji

Dziat Interwencii

Dziat Interwencji

Kryzysowej Kryzysowej Kryzysowej czynny
MOPS tel. 503 414 661 catodobowo
2. |Noclegownia dla | ul. Dobrzecka 2, tel. 62/5026888 biuro W okresie letnim czynna | Pomoc dla wszystkich oséb Udzilenie pomocy egzystencjalnej : ciepte positki,
bezdomnych z 62-800 Kalisz tel. 62/5026877 od 20.00 w okresie niedotknietych bezdomnosciag z mozliwo$c¢ kapieli, spania, dostep do Srodkéw
problemem zimowym od 18.00 problemem alkoholowym czystosci.
alkoholowym
prowadzi PCK
3. |Caritas Diecezji | Powiatowy tel. 609046040 Transport do osrodka Pomocg objete sg kobiety skierowane | Schronienie catodobowe , positki, odziez , srodki
Kaliskiej Osrodek pomoc catodobowa zapewnia Caritas MOPS czystosci, nocleg.
Schronisko dla Interwenc;ji
bezdomnych Kryzysowej Stupia
kobiet k/Kepna
4. | Caritas Diecezji |Powiatowy tel. 609046040 Transport do osrodka Pomocg objeci sg mezczyzni , ktérych | Schronienie catodobowe , positki, odziez , srodki
Kaliskiej Osrodek pomoc catodobowa zapewnia Caritas ostatnim adresem zameldowania byt | czystosci, nocleg.
Schronisko dla Interwenc;ji Kalisz
bezdomnych Kryzysowej Stupia
mezczyzn k/Kepna
5. | Punkt ul. Stawiszynska |tel. 503775545 Zgtoszenia indywidualne | Pomoc dzienna dla kazdego Wstepna diagnoza zdrowia, ewentualne
interwencyjny dla | 20, 62-800 Kalisz tel 62/7573683 bezdomnego w potrzebie. skierowanie do schroniska, noclegowni lub
os6b od poniedziatku do pigtko innego miejsca pomocy.
bezdomnych z w godz. 8.00 — 14.00
problemami dyzur lekarza
alkoholowymi w kazdg srode
( kobiety i w godz. 10.00-12.00
mezczyzni)
6. Schronisko im. ul. Warszawska 93 |tel. 7573045 Czynne cata dobe Pomoc dla mezczyzn w kryzysie Udzielenie pomoc kompleksowo. Positki,
Sw. Brata Alberta | a, 62-800 Kalisz bezdomnosci. lekarstwa, odziez, srodki czystosci.
w Kaliszu
Rodzaj poradnictwa:
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi ZakKres poradnictwa

adres

Telefon, e-mail,
strona internetowa

dni i godziny dzialalnosci

Miejski Osrodek
Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

ul. Graniczna 1
62-800 Kalisz

tel. 506 161 878-
sekretariat
tel. 503 414 654 -

psychologowie
tel. 503 414 651 — interwent

kryzysowy

e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl

Dziat Interwencji

od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.30 - 15.30.
pracownicy socjalni

od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00 - 19.30

sychologowie

Wszyscy mieszkancy miasta
potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢
sie telefonicznie, osobiscie lub w
przypadku interwenc;ji

Pomoc ustalenia prawidtowej diagnozy
uzaleznienia.

Pomoc przy skierowaniu na leczenie.
Pomoc i wsparcie w procesie trzezwienia.
Porady i wsparcie dla rodzin oraz dla oséb
wspotuzaleznionych
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Kryzysowej Dziat Interwencji
Dziat Interwencji tel. 503 414 661 Kryzysowej czynny
Kryzysowej catodobowo
MOPS
2. |Caritas Diecezji |ul. Prosta 1a, tel. 62 /757 36 83 od poniedziatku do piagtku, | Pomoc jest kierowana do kazdego Wstepna diagnoza zdrowia, ewentualne
Kaliskiej 62-800 Kalisz e-mail: kalisz@caritas.pl w godz. 7.00 -15.00 potrzebujgcego wsparcia z skierowanie do schroniska, noclegowni lub
www.kalisz.caritas.pl problemami alkoholowymi. innego miejsca pomocy.
Punkt Punkt konsultacyjno —
Konsultacyjno- Interwencyjny:
Interwencyjny dla - psycholog - czwartki
osoéb z w godz. 11.00 — 14.00
problemem - lekarz - $roda:
alkoholowym w godz. 10.00 — 12.00
i ich rodzin - terapeuta uzaleznien —
(kobiet i czwartek: godz.15.30 —
mezczyzn) w tym 17.30.
0s6b
bezdomnych
3. [Centrum ul. Wojska tel. 62 501 86 18 od poniedziatku do piatku | Poradnia terapii uzaleznienia i Poradnictwo dla:
Medyczne Polskiego 33, 782 899 298 w godz. 7.30 - 20.00. wspotuzaleznienia od alkoholu. . L. .
MULTIMED 62-500 Konin . . 0sob uzaleznionych,dia osob .
Tadeusz Jucyk kalisz@mulimed24.pl w soboty Bez skierowania wspo%u;al'eznlonych,dla Dorostych Dzieci
Spotka Jawna | Oddziat w Kaliszu | www.multimed24.pl w godz. 8.00 - 15.00 Alkoholikow.
ul. Majkowska 13A
4. |NZOZ Osrodek | ul. 29 Putku tel.62/741 41 97 Poniedziatek 10.00-18.00 | Przyjmowane sg osoby od 12 roku Poradnictwo w diagnozowaniu i leczeniu
Terapii Piechoty 35, e-mail: osrodek.karan- Witorek 12.00-20.00 zycia z problemem uzalezniania od wspotuzaleznienia od alkoholu i
Uzaleznien i 62-800 Kalisz kalisz@02.pl Sroda 9.00-17.00 narkotykéw, dopalaczy, lekéw, narkotykdw/NSP/lekéw, uzaleznienie od alkoholu
Wspotuzaleznieh www.karan.kalisz.pl Czwartek 10.00-18.00 alkoholu, hazardu, komputera, i narkotykow/NSP przy wspotwystepowaniu
KARAN Piatek 11.00-18.00 zakupéw, objadania sie i innych zaburzen psychicznych (podwdjna diagnoza)
uzaleznien behawioralnych, bliscy
infolinii 800 120 289 oraz ich rodziny
Rodzaj poradnictwa: PRZECIWDZIAL.ANIA PRZEMOCY RODZINIE
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalnosci
strona internetowa
1. |Miejski Osrodek |ul. Graniczna 1 tel. 506 161 878- od poniedziatku do piatku | Wszyscy mieszkancy miasta Konsultacje specjalistyczne, wsparcie,

Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

62-800 Kalisz

sekretariat
tel. 503 414 654 -

psychologowie
tel. 503 414 651 —

interwent kryzysowy

e-mail: mops.kalisz@wp.pl

www.mops-kalisz.pl

w godz. 7.30 - 15.30.
pracownicy socjalni

od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00 - 19.30

psychologowie

potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢
sie telefonicznie, osobiscie lub w
przypadku interwencji

interwencja w stytuacji kryzysowej wobec oséb
doswiadczonych przemoca w rodzinie.
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Dziat Interwenciji

Dziat Interwencii

Dziat Interwencji

Kryzysowej Kryzysowej Kryzysowej czynny
MOPS tel. 503 414 661 catodobowo
Caritas Diecezji | ul. Prosta 1a, tel. 62 /757 36 83 od poniedziatku do pigtku, | Pomoc jest kierowana do kazdego Poradnictwo i wsparcie dla oséb
Kaliskiej 62-800 Kalisz e-mail: kalisz@caritas.pl w godz. 7.00 -15.00 potrzebujgcego wsparcia dosdwiadczajgcych przemocy.
www.kalisz.caritas.pl psychologicznego
Punkt konsultacyjno —
Interwencyjny:
- psycholog - czwartki
w godz. 11.00 — 14.00
- lekarz - $roda:
w godz. 10.00 — 12.00
- terapeuta uzaleznien —
czwartek:
w godz.15.30 — 17.30.
Centrum ul. Wojska tel. 62 501 86 18 od poniedziatku do pigtku | Poradnia Psychologiczno — o
Medyczne Polskiego 33, 782 899 298 w godz. 7.30 - 20.00. Psychoterapeutyczna dla dzieci i Konsultacje i pomoc osobom pokrzywdzonym
MULTIMED 62-500 Konin miodziezy: przemoca domowa.

Tadeusz Jucyk
Spotka Jawna

Oddziat w Kaliszu
ul. Majkowska 13A

kalisz@mulimed24.pl
www.multimed24.pl

w soboty
w godz. 8.00 - 15.00

Poradnia jest przeznaczona dla dzieci
i mfodziezy do 21 r. zycia, pod
warunkiem kontynuowania nauki.

W przypadku dziecka do 16 r. zycia,
na pierwszg konsultacje zgtasza sie
sam rodzic, bez dziecka.

Osoba uczaca sig, miedzy 18 — 21 .
zycia, moze zgtosi¢ sie bez rodzica i
bez jego zgody.

Zgtosi¢ sie moze kazdy, kto odczuwa
potrzebe porady psychologa,
psychoterapeuty.

Poradnia Zdrowia Psychicznego jest
przeznaczona dla os6b dorostych,
mtodziezy i dzieci.

Poradnia zdrowia psychicznego dzieci
i mtodziezy.
Bez skierowania

Poradnia terapii uzaleznienia i
wspoétuzaleznienia od alkoholu.

Bez skierowania

Psychologiczne i psychiatryczne
leczenie srodowiskowe (domowe)

Pacjenta kierowanego do objecia
przez Zespét Leczenia
Srodowiskowego nalezy wyposazyé w
skierowanie wydane przez lekarza
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ubezpieczenia zdrowotnego.

Zgtoszenia moze dokonac¢ sam

pacjent lub po wyrazeniu przez niego
zgody na leczenie: rodzina, lekarz
POZ, pielegniarka POZ lub kazda
osoba przez niego upowazniona

4. | Ogélnopolskie Panstwowa 800 120 002 — bezptatna czynna catg dobe Za posrednictwem infolinii mozna uzyskaé
Pogotowie dla Agencja infolinia Dla os6b doznajacych przemocy w wsparcie psychologiczne , informacje nt.
Ofiar Przemocy | Rozwigzywania rodzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym o
w Rodzinie Problemoéw e-mail: niebieskalinia@ istniejgcych mozliwosciach prawno —
Alkoholowych niebieskalinia.info proceduralnych oraz lokalnych placéwkach
Al. Jerozolimskie pomocowych.
(1)25_ 396 Dyzur prawnikow Dyzur prawnikow Prawnicy udzielajg informacji nt. przepisow i
Wi tel. 22 666 28 50 w godz. 17.00 -21.00 procedur zwigzanych z przeciwdziataniem
arszawa . e
- w srody: przemocy w rodzinie
800 120 002 w godz. 18.00 - 22.00
5. | Policyjny telefon Wsparcie w sytuacji przemocy w rodzinie,
Zaufania ds. 800 120 226 — potgczenie | od poniedziatku do pigtku | Dla oséb doznajgcych przemocy w informacje nt. procedury ,Niebieskiej Karty”.
Przemocy w bezptatne w godz. od 9.30 do 15.30 |rodzinie
Rodzinie
6. Ministerstwo Catg dobe dziata Linia Dla oséb doznajgcych przemocy w Wsparcie dla pokrzywdzonych przemocg w
Sprawiedliwosci Pomocy Pokrzywdzonym rodzinie rodzinie
Rodzaj poradnictwa: INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. | Miejski Osrodek |ul. Graniczna 1 tel. 506 161 878- od poniedziatku do pigtku | Wszyscy mieszkancy miasta Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w
Pomocy 62-800 Kalisz sekretariat w godz. 7.30 - 15.30. potrzebujgcy pomocy moga zgtosié¢ rozwigzaniu zyciowych probleméw oséb i rodzin z
Spotecznej w tel. 503 414 654 - pracownicy socjalni sie telefonicznie, osobiscie lub w zaburzeniami rozwoju spotecznego, moralnego,
Kaliszu psychologowie przypadku interwenc;ji psychicznego, z dysfunkcjami rozwojowymi jak
tel. 503 414 651 — interwent | od poniedziatku do pigtku réwniez nie- wydolnoscig intelektualng .
kryzysowy w godz. 9.00 - 19.30
psychologowie
e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl
Dziat Interwencji Dziat Interwenciji Dziat Interwenciji
Kryzysowej Kryzysowej Kryzysowej czynny Konsultacje specjalistyczne, wsparcie,
MOPS tel. 503 414 661 catodobowo interwencja w stytuacji kryzysowej wobec oséb
dosdwiadczonych przemoca domowa.
2. | Caritas Diecezji | ul. Prosta 1a, tel. 62 /757 36 83 od poniedziatku do piagtku, | Pomoc jest kierowana do kazdego Punkt Konsultacyjno — Interwencyjny dla os6b
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Kaliskiej

Stacja Opieki

62-800 Kalisz

ul. Stawiszynska

e-mail: kalisz@caritas.pl

www.kalisz.caritas.pl

w godz. 7.00 -15.00

Punkt konsultacyjno —

potrzebujgcego wsparcia
psychologicznego

doswiadczajgcych przemocy w rodzinie

alkoholowej i dla 0s6b z problemem alkoholowym

oparty jest dziataniach terapeutycznych,

Caritas 20, 62-800 Kalisz Interwencyjny: konsultacyjnych.
- psycholog - czwartki
w godz. 11.00 — 14.00
- lekarz - $roda:
w godz. 10.00 — 12.00
- terapeuta uzaleznien —
czwartek:
w godz.15.30 — 17.30.
3. |Centrum ul. Wojska tel. 62 501 86 18 od poniedziatku do pigtku | Poradnia Psychologiczno — .
Medyczne Polskiego 33, 782 899 298 w godz. 7.30 - 20.00. Psychoterapeutyczna dla dzieci i Konsultacje:
!\r/ll(JjLTlMiD ) 62-500 Konin calisz@mulimed24 ol - miodziezy: 1.psychologiczne dla dorostych
adeusz Jucy alisz@mulimedZ4.p W soboty . .. | 2.psychologiczne dla miodziezy i dzieci
Spotka Jawna | Oddziat w Kaliszu | www.multimed24.pl w godz. 8.00 - 15.00 Poradnia jest przeznaczona dia dzieci | PSY¢nI08 d
ul. Majkowska 13A i m’rodz[ezy do21r. zycia, pod .
warunkiem kontynuowania nauki.
W przypadku dziecka do 16 r. zycia,
na pierwsza konsultacje zgtasza sie
sam rodzic, bez dziecka.
Osoba uczaca sie, miedzy 18 — 21 .
zycia, moze zgtosi¢ sie bez rodzica i
bez jego zgody.
Zgtosi¢ sie moze kazdy, kto odczuwa
potrzebe porady psychologa,
psychoterapeuty.
Zgtoszenia moze dokona¢ sam
pacjent lub po wyrazeniu przez niego
zgody na leczenie: rodzina, lekarz
POZ, pielegniarka POZ lub kazda
osoba przez niego upowazniona
4. |NZOZ Osrodek | ul. 29 Putku tel.62/741 41 97 Poniedziatek 10.00-18.00 | Przyjmowane sg osoby od 12 roku Interwencje kryzysowe
Terapii Piechoty 35, e-mail: osrodek.karan- Wtorek 12.00-20.00 zycia z problemem uzalezniania od
Uzaleznien i 62-800 Kalisz kalisz@02.pl Sroda 9.00-17.00 narkotykéw, dopalaczy, lekéw,
Wspotuzaleznieh www.karan.kalisz.pl Czwartek 10.00-18.00 alkoholu, hazardu, komputera,
KARAN Piatek 11.00-18.00 zakupéw, objadania sie i innych
uzaleznien behawioralnych, bliscy
infolinii 800 120 289 oraz ich rodziny
Rodzaj poradnictwa: DLA BEZROBOTNYCH
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalnosci

strona internetowa

Powiatowy Urzad
Pracy

ul. Staszica 47A,
62-800 Kalisz

Tel. 62/ 76 89 700
e- mail: poka@praca.gov.pl

od poniedziatku do pigtku
w godz.7.30 -15.30

Udzielanie porad prawnych osobom
bezrobotnym, poszukujgcym pracy

Sprawy wynikajgce z ustawy o promog;ji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy; sprawy z
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w Kaliszu

kalisz.praca.gov.pl

lub bedgcym w okresie

wypowiedzenia z pracy z zakresu
ustawy o promoc;ji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, prawa pracy,

zwolnien grupowych itp.

zakresu prawa pracy

Rodzaj poradnictwa:

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. | Prokuratura Plac Sw. Jozefa 5, |tel. 62/58 90 700, od poniedziatku do piatku, | Mieszkancy Kalisza
Rejonowa w 62-800 Kalisz fax. 62/ 58 90 742 w godz.7.30 -15.30
Kaliszu e-mail:
pr-kalisz@
ostrow.po.gov.pl
www.ostrow.po.gov.pl
2. | Ministerstwo Al. Ujazdowskie 11 | + 48 222 309 900 — Osrodki / placowki Fundusz Sprawiedliwosci to fundusz | Telefon zaufania dla ofiar przestepstw
Sprawiedliwosci | 00-567 Warszawa | Numer SOS pomocy wg ustalonych celowy ukierunkowany na pomoc Pomoc psychologiczna i prawna swiadczona
Departament godzin przyjeé osobom pokrzywdzonym i Swiadkom, |przez telefon i droga elektroniczng
Funduszu www.funduszsprawiedliwos przeciwdziatania przestepczosci oraz | Osoby pierwszego kontaktu w Osrodku pomocy
Sprawiedliwosci ci.gov.pl pomoc postpenitencjarna. pokrzywdzonym przestepstwem
Dysponentem Funduszu jest Minister | Upowszechnianie wiedzy nt. praw oséb
Sprawiedliwosci pokrzywdzonych przestepstwem
3 | Okregowy ul. Kosciuszki 24, | Tel. 735977600 od poniedziatku do Osoby pokrzywdzone przestepstwem | Wieloptaszczyznowa pomoc osobom
Osrodek Pomocy | Kalisz czwartku: i ich bliscy pokrzywdzonym przestepstwem:
Pokrzywdzonym dyzur catodobowy 7 dniw | w godz. 13:00 - 20:00 wsparcie informacyjne , psychologiczne , prawne
Przestepstwem tygodniu pigtek: 7:00 — 14:00 i finansowe, leczenie , rehabilitacja i zakup
Centrum Ksiedza maul. sobota: 7:00 — 12:00 sprzetu medycznego.
Orione w Kaliszu pokrzywdzeni.kalisz
@gmail. Com
www.trampolinazdunskawol
a.com
www.pokrzywdzeni-
kalisz.orione.pl
Rodzaj poradnictwa: PRAWA KONSUMENTOW
Lp.| Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa

adres

Telefon, e-mail,
strona internetowa

dni i godziny dzialalno$ci

Miejski Rzecznik
Konsumentow

ul. Kosciuszki 1a
62-800 Kalisz

tel. (62) 765 43 23

e-mail:
rzecznikkonumentow@
um.kalisz.pl

poniedziatek

w godz. 7.30 - 15.30
czwartek

w godz. 7.30 - 15.30

Porady dla mieszkancow Kalisza

Sprawy dotyczgce naruszenia praw i intereséw
konsumentow
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Obowigzuje wczesniejsza
telefoniczna rejestracja

Pomocy
Spotecznej w
Kaliszu

Dziat Interwenciji
Kryzysowej
MOPS

62-800 Kalisz

sekretariat
tel. 503 414 654 -

psychologowie
tel. 503 414 651 — interwent

kryzysowy

e-mail: mops.kalisz@wp.pl
www.mops-kalisz.pl

Dziat Interwencii
Kryzysowej

w godz. 7.30 - 15.30.
pracownicy socjalni

od poniedziatku do pigtku
w godz. 9.00 - 19.30

sychologowie

Dziat Interwenciji
Kryzysowej czynny

potrzebujgcy pomocy mogg zgtosié¢
sie telefonicznie, osobiscie lub w
przypadku interwencji

2. |Urzad Ochrony |PIl. Powstancow 801 440 220 — Infolinia poniedziatek - pigtek Z ustug skorzysta¢ moze kazdy Bezptatne porady i informacje dla konsumentéw
Konkurencji i Warszawy 1 Konsumencka W godz. 8.00 - 18.00 obywatel Polski
Konsumentow 00-950 Warszawa | ( obsfugiwana przez godz. ©. '
Fundacje Konsumentéw)
e-mail:
porady@dlakonsumentow.pl
poniedziatek - pigtek
. i . .
www.uokik.gov.pl w godz. 8 - 16.15
(22) 290 86 16
Delegatura w (61) 852 1517
Poznaniu (61) 852 77 50
ul. Zielona 8 poznan@uokik.gov.pl
61-851 Poznan
Rodzaj poradnictwa: PRAWA DZIECKA
Lp.| Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. |Rzecznik Praw ul. Chocimska 6 tel. (22) 583 66 00 od poniedziatku do pigtku | Osoba, ktéra doswiadcza problemu Telefon zaufania
Dziecka 00 - 450 fax (22) 583 66 96 w godz. 08:15 - 16:15. przemocy w relacjach rowiesniczych, S d
Wa-rszawa e-mail: rod@brod.aov.ol ( wskazana wczes$niejsza | szkolnych lub rodzinnych oraz osoby 0s cza
-mail: rpd@brpd.gov.p : L . . . . .
rejestracja wizyty) bedace swiadkiem ww. probleméw Rzecznik Praw Dziecka - instytucja zajmujaca sie
sprawami zwigzane z problemami dzieci i
miodziezy do lat 18. Rzecznik Praw Dziecka stoi
na strazy praw dziecka okreslonych w Konstytucji
RP, Konwencji o prawach dziecka i innych
o przepisach prawa, z poszanowaniem
800 12 12 12 — Dzigcigcy czynny catodobowo odpowiedzialno$ci, praw | obowigzkéw rodzicow
Telefon Zaufania
2. | Miejski Osrodek |ul. Graniczna 1 tel. 506 161 878- od poniedziatku do pigtku | Wszyscy mieszkancy miasta Porady i wsparcie psychiczno-emocjonaine,

diagnostyczno-monitorujgce, opiekuncze,
doradcze, mediacyjne, wychowawcze,
motywujgco — aktywizujgce ukierunkowane na
dzieci w rodzinie
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tel. 503 414 661 catodobowo
Dziat Asysty
Rodzinnej tel. 506 161 257

Dziat Asysty Rodzinnej

Rodzaj poradnictwa: PRAWA PACJENTA

Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi Zakres poradnictwa

adres Telefon, e-mail,
strona internetowa

dni i godziny dzialalno$ci

Przyjecia interesantéw w
Biurze:

Poniedziatek

w godz. 9.00 - 18.00

od wtorku do piatki

w godz. 9.00 - 15.00

Rzecznik Praw
Pacjenta

ul. Mtynarska 46 Sekretariat:

01-171 Warszawa |tel.: (22) 532 - 82 - 50
fax.: (22) 532 - 82 - 30
e-mail:
kancelaria@rpp.gov.pl

W celu podniesienia jakosci obstugi Rzecznik pomaga w zakresie przestrzegania
0s06b ktore zgtaszajg sie do siedziby Z | praw pacjenta z podmiotami udzielajgcymi
konsultacji moze skorzysta¢ kazdy Swiadczen zdrowotnych; analiza skarg pacjentow
pokrzywzony pacjent. Biura osobiscie | w celu okreslenia zagrozen i obszaréw w

po porade, informacje na temat praw | systemie ochrony zdrowia wymagajgcych
pacjenta czy tez w celu przejrzenia naprawy;

akt w swojej sprawie, w Biurze
Rzecznika Praw Pacjenta zostaty
wprowadzone zapisy na takie

Telefoniczna Informacja )
Osoby zainteresowane

Pacjenta: 800 - 190 - 590
- infolinia czynna
catodobowo — informacja
telefoniczna wspolna dla
Narodowego Funduszu
Zdrowia i Biura Rzecznika
Praw Pacjenta

powinny zapisac sie
mailowo
(rezerwacja@rpp.gov.pl)
lub telefonicznie

(22/532-82-43) —
wowczas zostanie
wyznaczony dzien i
godzina spotkania.

spotkania.

Rodzaj poradnictwa: SPRAWY UBEZ

PIECZEN SPOLECZNYCH

Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dost¢pu do ushlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa

1. |Zakfad ul. M. Konopnickiej |tel. 62/766 17 42 (do 44) poniedziatek: Adresaci porad : ZUS udziela pomocy w zakresie:
Ubezpieczen 31 62/73 57 136 Ostrow WIlkp. |w godz. 8.00 - 18.00 - ubezpieczeni - ustalenia uprawnien do swiadczen
Spotecznych 62-800 Kalisz www.zus.pl od wtorku do pigtku: - ptatnicy krétkoterminowych i dlugoterminowych i ich
Oddziat w w godz. 8.00 - 15.00 wyptaty,
Ostrowie - ustalenie obowigzku ubezpieczenia,
Wielkopolskim - ustalenie wymiaru skfadek i ich poboru,
Inspektorat w - zgtaszanie do ubezpieczen spotecznych,
Kaliszu - ustalanie wtasciwego ustawodawstwa,

- prowadzenie prewenc;ji rentowej
2. | Centrum Obstugi tel. (22) 560 16 00 poniedziatek — pigtek Adresaci porad: Informacje z zakresu :

Telefonicznej e-mail: cot@zus.pl w godz. 7.00 — 18.00 - ubezpieczeni - skfadek
Zaktadu - pfatnicy - rent
Ubezpieczen www.zus.pl - emerytur

Spotecznych



http://www.zus.pl/
mailto:cot@zus.pl
http://www.zus.pl/
mailto:rezerwacja@rpp.gov.pl
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl

Rodzaj poradnictwa: PRAWO PRACY

Lp.| Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ustugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. | PANSTWOWA ul. Marcelinska 90 | Tel. (61) 628 42 00 od poniedziatku do pigtku | Udzielanie porad wszystkim Udzielanie porad stuzgcych ograniczaniu
INSPEKCJA 60-324 Poznan rejestracja w godz. 9.00 - 15.00 zainteresowanym zagrozen dla zycia i zdrowia pracownikéw, a
PRACY tel. (61) 628 40 05 takze w w zakresie przestrzegania prawa pracy.
Okregowy ul. Grabowska 29,
Inspektorat Pracy | 63-400 Ostréw e-mail:
w Poznaniu Wielkopolski ostrow@poznan.pip.gov.pl
Oddziat w
Ostrowie kancelaria@poznan.pip.
Wielkopolskim gov.pl
WWW.poznan.pip.gov.pl
2. |Centrum Gtéwny Inspektor | tel. 801 002 006 dla w godz.9.00 -15.00 Udzielanie porad wszystkim Porady z zakresu prawa pracy
Poradnictwa Pracy tel. stacjonarnych zainteresowanym
Panstwowej ul. Barska 28/30 tel. 459 599 000 dla
Inspekcji Pracy | 02-315 Warszawa | tel. komoérkowych
(PIP) tel. (22) 391 82 15
tel. (22) 111 35 88 — telefon
rekomendowany dla
cudzoziemcow
Swiadczacych prace na
terenie woj. wielkopolskiego
e-mail:
kancelaria@poznan.pip.
gov.pl
3. |Powiatowy Urzad | ul. Staszica 47A, |tel. 62/ 76 89 700 od poniedziatku do pigtku | Udzielanie porad wszystkim Udzielanie porad prawnych osobom
Pracy w Kaliszu |62-800 Kalisz e-mail: poka@praca.gov.pl |w godz. 7.30 -15.30 zainteresowanym bezrobotnym, poszukujgcym pracy lub bedgcym
kalisz.praca.gov.pl w okresie wypowiedzenia z pracy z zakresu
ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, prawa pracy, zwolnien grupowych
itp.
Rodzaj poradnictwa: PRAWO PODATKOWE
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci



mailto:poka@praca.gov.pl
mailto:kancelaria@poznan.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@poznan.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@poznan.pip
http://www.poznan.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@poznan.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@poznan.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@poznan.pip
mailto:ostrow@poznan.pip.gov.pl

strona internetowa

Krajowa
Informacja
Skarbowa

ul. Teodora Sixta
17

43-300 Bielsko-
Biata

Informacja podatkowa i
celna _udzielana pod
numerami telefonéw:

tel. 22 330 03 30 (z
telefonéw komérkowych)
tel. 801 055 055 (z

telefondw stacjonarnych)
tel. +48 22 330 03 30 (z
zagranicy)

od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 7.00 do
18.00.

Biuro KIS:

tel.: 33472 79 00

fax: 3347279 04

e-mail Kancelarii:
kancelaria.kis@mf.gov.pl

e-mail Sekretariatu
Dyrektora:kis@mf.gov.pl
ePUAP:/KIS/SkrytkaESP (tu
mozna przesytac
korespondencje zwigzang z
interpretacjami)

Delegatura KIS w Lesznie
tel. 65 619 89 00

Godziny urzedowania:
od poniedziatku do pigtku
w godz. 7.00 - 15.00.

Zasady sktadania wnioskéw o
wydanie interpretacii:

Whnioski oraz inng korespondencje
zwigzang z wydawanymi
interpretacjami indywidualnymi nalezy
kierowac do Krajowej Informaciji
Skarbowej na adres:

ul. Warszawska 5

43-300 Bielsko-Biata

lub droga elektroniczng przez e-
PUAP na adres skrytki Krajowej
Informacji Skarbowej:

/KIS/wnioski

Interaktywny (edytowalny) wniosek o
wydanie interpretacji indywidualnej
(ORD-IN) znajduje si¢ na platformie
ePUAP - do wypefienia i
bezposredniego ztozenia za pomoca
skrytki ePUAP:/KIS/wnioski

Wiecej informacji w zaktadce
+ZALATWIANIE SPRAW”.

Informacje z zakresu spraw podatkowych i
celnych

2. |Ministerstwo www.podatki.gov.pl/
Finanséw
PORTAL
PODATKOWY
Rodzaj poradnictwa: PORADY DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dost¢pu do ushlugi Zakres poradnictwa

adres

Telefon, e-mail,
strona internetowa

dni i godziny dzialalno$ci

Rzecznik
Finansowy

Biuro Rzecznika
Finansowego

ul. Nowogrodzka
47a

02-001 Warszawa

Tel. (22) 333 73 26 lub
tel. (22) 333 73 27;

Porady e-mail:

porady@rf.gov.pl ( czas
oczekiwania na odpowiedz
e-mailowa ok. 2 tygodni );

www.rf.gov.pl

biuro@rf.gov.pl

od poniedziatku do pigtku
w godz. 8.00 — 18.00

od poniedziatku do pigtku
w godz. 11.00 — 15.00

od poniedziatku do pigtku
w godz. 8.00 — 16.00

Osoby w sporach podmiotowych
rynku finansowego.

Pomoc i poradnictwo, interwencja i postepowanie
polubowne, wsparcie w trakcie postepowania
sgdowego.



https://rf.gov.pl/
mailto:porady@rf.gov.pl
mailto:kancelaria.kis@mf.gov.pl

Rodzaj poradnictwa: NIEODPEATNA POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Batorego 8, 56-
200 Géra

Lp. | Nazwa jednostki Dane kontaktowe Kryteria dostepu do ushlugi Zakres poradnictwa
adres Telefon, e-mail, dni i godziny dzialalno$ci
strona internetowa
1. |Punkt Urzad Miasta Telefoniczna rejestracja od poniedziatku do pigtku | Nieodptatna pomoc prawna i Nieodptatna pomoc obejmuje:
Nieodpfatnej | Kalisza, ul. T. wizyty pod nr 797702486 |od 11.30 do 15.30 nieodptatne poradnictwo obywatelskie | - nieodptatng pomoc prawng (NPP),
Pomocy Prawnej | Kosciuszki1A, przystugujg osobie uprawnionej, ktéra |- nieodptatne poradnictwo obywatelskie (NPO)
punkt Ka.l'sz . w godzinach pracy nie jest w stanie ponies¢ kosztéw - nieodptatng mediacje ( NM)
prowadzony | pietro, pokdj nr . . . .
Urzedu Miasta Kalisza: odptatnej pomocy prawne;j.
przez 111
organizacje 7:30- 15:30.
pozarzgdows:
Stowarzyszenie
Inicjatyw
Spotecznych
~WSPARCIE
INFORMACJA ,
ROZWOJ’ ul.
Batorego 8, 56-
200 Goéra
2. |Punkt Miejski Osrodek od poniedziatku do pigtku
Nieodptatnej Pomocy od 11.30 do 15.30
Pomocy Prawnej | Spotecznej, ul.
Graniczna 1,
Kalisz
wejscie ,B”
3. | Punkt Centrum od poniedziatku do pigtku
Nieodptatnej Organizacji od 11.30 do 15.30
Pomocy Prawnej | Pozarzgdowych ul.
Babina 1, Kalisz
4. | Punkt Urzad Miasta od poniedziatku do pigtku
Nieodptatnego Kalisza, ul. T. od 7.30 do 11.30
Poradnictwa Kosciuszki1A,
Obywatelskiego | Kalisz
punkt | pietro, pokdj nr
prowadzony 111
przez
organizacje
pozarzgdows:
Stowarzyszenie
Inicjatyw
Spotecznych
~WSPARCIE
INFORMACJA ,
ROZWOJ” ul.
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