Zarzadzenie Nr 293/2020
Prezydenta Miasta Kalisza
z dnia S czerwca 2020 r.

w sprawie ustanowienia Pelnomocnika ds. Systemu Zarzadzania JakoScia
w Urzedzie Miasta Kalisza.

Na podstawie art. 33 ust. 1 1 3 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z
2020r. poz. 713) oraz 11 ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Kalisza stanowigcego
zalacznik do zarzadzenia nr 793/2018 Prezydenta Miasta Kalisza z dnia 14 grudnia 2018 r. w
sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Miasta Kalisza (z pézn. zm.) zarzadza sie,
co nastepuje:

§1.

Ustanawiam Panig Katarzyne Tomczyk Pelnomocnikiem ds. Systemu Zarzadzania JakoS$cig
w Urzedzie Miasta Kalisza.

§ 2.

Ilekro¢ w zarzadzeniu mowa o:

1)

Pelnomocniku ds. SZJ — nalezy przez to rozumie¢ Pelnomocnika ds. Systemu Zarzadzania
Jakoscia;

SZJ — nalezy przez to rozumie¢ System Zarzadzania Jakoscig;

Urzegdzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Kalisza;

kierownictwie Urzedu — nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta, Wiceprezydentow
Miasta, Sekretarza Miasta, Skarbnika Miasta oraz kierownikéw komorek organizacyjnych
Urzgdu Miasta Kalisza;

najwyzszym kierownictwie Urzedu — nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta,
Wiceprezydentoéw Miasta, Sekretarza Miasta oraz Skarbnika Miasta.

§ 3.

W ramach petionej funkcji Pelnomocnik ds. SZJ odpowiada za:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)
9)

nadzoér nad realizacjg przyjetej Polityki Jakosci;

upowszechnianie posrdd pracownikow Urzedu §wiadomosci dotyczacej wymagan klienta —
interesanta;

zapewnienie, Ze procesy potrzebne w SZJ sa ustanowione, wdrozone i utrzymywane;
nadzorowanie dokumentacji SZJ na etapie jej opracowania, weryfikacji, udostepniania i
przechowywania, a w szczegdlno$ci za zapewnienie jej aktualnosci i integralnosci;
organizowanie auditow wewnetrznych oraz nadzorowanie realizacji dziatan poauditowych;
powiadamianie kierownictwa Urzgdu oraz osob odpowiedzialnych za poszczegdlne obszary
o dzialalnos$ci niezgodnej z obowigzujacym SZJ;

przedstawienie  najwyzszemu  kierownictwu  Urzedu  sprawozdan  dotyczacych
funkcjonowania SZJ 1 potrzeb zwigzanych z jego doskonaleniem;

inicjowanie oraz nadzorowanie realizacji dziatan korygujacych i zapobiegawczych;
organizowanie przegladow SZJ, ich dokumentowanie oraz nadzoér nad realizacja ustalen
wynikajacych z tych przegladow;

10) organizowanie szkolen z zakresu SZJ;
11) nadzér nad funkcjonowaniem Serwisu Informacyjnego Systemu Zarzadzania Jakos$cia.



§ 4.
W ramach petionej funkcji Pelnomocnik ds. SZJ jest uprawniony do:

1) wydawania polecen wszystkim pracownikom Urzgdu w zakresie zwigzanym z utrzymaniem
1 doskonaleniem SZJ;

2) rozstrzygania sporow dotyczacych stosowania i interpretacji wymagan zawartych
w dokumentacji SZJ oraz wydawania wigzacych decyzji w tym zakresie;

3) dostepu do wszystkich dokumentéw obowigzujacych w Urzedzie, ktérych tre§¢ moze by¢
istotna z punktu widzenia funkcjonowania SZJ;

4) uzyskania wyjasnien od pracownikoOw w sprawach zwigzanych z SZJ;

5) organizowania spotkan w celach zwigzanych z utrzymaniem i doskonaleniem SZJ;

6) reprezentowania Urzedu na zewnatrz w sprawach dotyczacych SZJ, w szczegolnosci
w ramach wspotpracy z jednostka certyfikujaca oraz konsultantami zewnetrznymi;

7) wspotpracy z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie wymiany informacji
1 dos$wiadczen w celu cigglego doskonalenia wdrozonego SZJ.

§ 5.

Wydzial Organizacyjny zapewnia obstuge Pelnomocnika ds. SZJ oraz peni role koordynujaca
funkcjonowanie SZJ w Urzedzie.

§ 6.

Kierownicy komorek organizacyjnych, a w szczeg6lnosci osoby pehiace rolg wihascicieli procesow
sa zobowigzani do wspotpracy z Pelnomocnikiem ds. SZJ, w zakresie dziatan zwigzanych z
wdrozeniem, utrzymaniem i doskonaleniem SZJ w Urzedzie.

§7.

Wykonanie niniejszego zarzadzenia powierza si¢ Pelnomocniku ds. SZJ.

§8.

Zarzadzenie podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publiczne;.

§9.

Traci moc zarzadzenie Nr 271/2009 Prezydenta Miasta Kalisza z dnia 23 pazdziernika 2009 r. w
sprawie ustanowienia Pelnomocnika ds. Systemu Zarzadzania Jako$cia oraz zespotu
wdrozeniowego.

§ 10.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Prezydent Miasta Kalisza

/...
Krystian Kinastowski



